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REGULAMIN NABORU DO PROJEKTU

Nazwa projektu Zielone — Umiejetnosci — Kompetencje —
Kwalifikacje — wsparcie rozwojowe o0séb dorostych
subregionu potudniowego w procesie transformacji

Okres realizacji Rozpoczecie projektu: 01.05.2024
Zakonczenie projektu: 31.12.2026

Wartos¢ projektu 5224 680,69 PLN

Realizatorzy projektu Operator: Stowarzyszenie , Bielskie Centrum
Przedsiebiorczosci” ul. Zacisze 5 43-300 Bielsko-Biata

Adres mailowy: zbur@bcp.org.p
Nr telefonu: 699-713-670

Partner: (nazwa i dane kontaktowe)

Obszar realizacji projektu Podregion/y: Subregion potudniowy wojewddztwa
Slaskiego: Miasto Bielsko-Biata, powiat bielski,
powiat cieszynski, powiat zywiecki

taczna liczba osoéb jaka zostanie objeta wsparciem 530

§1.

Odbiorcy wsparcia

1. Osobg uczestniczgcg w projekcie moze by¢ wytacznie osoba dorosta, ktéra z wtasnej inicjatywy chce
podnosi¢ swoje umiejetnosci lub kompetencje albo naby¢ kwalifikacje w zakresie zielonych kompetencji/
kwalifikacji.

2. Osoba uczestniczaca w projekcie decyduje o zakresie, terminie oraz dostawcy ustugi.

3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, nie moze byc¢:

1) przedsiebiorcg w rozumieniu art. 4 ust. 1-2 ustawy Prawo przedsiebiorcow?;
2) pracownikiem operatora lub partnera?.

4. Preferencje w dostepie do wsparcia ma osoba z grupy w niekorzystnej sytuacji.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, stale zamieszkuje3 lub pracuje* na obszarze realizacji projektu.

6.  Warunki uczestnictwa w projekcie opisane w ust. 3-5 obowigzujg osobe, o ktérej mowa w ust.1
w momencie ztozenia fiszki, dostarczenia formularza zgtoszeniowego stanowigcego zatgcznik nr 2 do
regulaminu wraz z wymaganymi zatgcznikami do dnia przystgpienia do projektu, tj. podpisania umowy
uczestnictwa.

7. Obszarem realizacji projektu jest subregion potudniowy: Miasto Bielsko-Biata, powiat bielski, powiat
cieszynski, powiat zywiecki.

o

§2.

1 Osoba uczestniczaca w projekcie nie moze by¢ zarejestrowana w CEIDG, dotyczy to os6b prowadzacych jednoosobowa dziatalnosé
gospodarczg oraz wspdlnikdw spétki cywilnej (w tym osdéb z zawieszong dziatalnoscig).

2 Dotyczy operatora/partnera realizujgcego projekt pn.” ,Zielone — Umiejetnosci — Kompetencje — Kwalifikacje - wsparcie rozwojowe oséb
dorostych subregionu potudniowego w procesie transformacji””

3 Tj. min. 3 miesigce przed przystgpieniem do projektu ,we wskazanym miejscu .Przez state zamieszkanie nalezy rozumieé zamieszkanie w
okreslonej miejscowosci pod oznaczonym adresem z zamiarem statego pobytu. O miejscu zamieszkania decydujg wystepujace tacznie dwie
przestanki faktyczne: przebywanie w znaczeniu fizycznym w okreslonej miejscowosci i zamiar statego pobytu. Na statos¢ pobytu w danej
miejscowosci wskazuje skupienie w niej zyciowej aktywnosci, zwigzanej

z pracg czy rodzing.

4 Pod uwage brana jest miejscowos¢, w ktérej znajduje sie gtéwna siedziba/oddziat pracodawcy.


mailto:zbur@bcp.org.p

Procedura rekrutacyjna do projektu

1. Nabor do projektu ma charakter otwarty i dobrowolny oraz jest prowadzony na podstawie
harmonogramu naboru, ktdry okresla terminy naboréw na ustugi rozwojowe typu
szkolenie/walidacja/certyfikacja i osobno na ustugi rozwojowe typu studia podyplomowe oraz wartos¢
dofinansowania przewidziang w ramach kazdej z rund naboru. Harmonogram naboréw zamieszczany jest
przez operatora na stronie internetowej projektu/stronie operatora.®

2. W ramach projektu mozliwe jest otrzymanie dofinansowania na ustugi rozwojowe typu szkolenie/
walidacja/certyfikacja lub na ustugi rozwojowe typu studia podyplomowe.

3. Osoba, ktéra otrzymata dofinansowanie, np. na studia podyplomowe u danego operatora, moze ubiegaé
sie o dofinansowanie na ustugi typu szkolenie/walidacja/certyfikacja lub na kolejne studia podyplomowe
u innego operatora. Nie jest mozliwe otrzymanie dofinansowania na ustugi typu szkolenie/walidacja/
certyfikacja oraz na studia podyplomowe u tego samego operatora.

4. Zasady przyjmowania przez operatora fiszek zgtoszeniowych:

1) Osoba zainteresowana uczestnictwem w projekcie wypetnia fiszke zgtoszeniowa, udostepniong
w wersji elektronicznej na stronie internetowej projektu/stronie operatora: https://zbur.bcp.org.pl/

2)  Fiszke zgtoszeniowa nalezy wypetni¢ w wersji elektronicznej i zamieni¢ na plik w formacie PDFa
nastepnie podpisaé elektronicznie® przez osobe zainteresowang uczestnictwem w projekcie tylko i
wytacznie w czasie trwania naboru. Fiszka sktadana jest do operatora wytacznie w trakcie trwania
naboru oraz wyfacznie za posrednictwem poczty elektronicznej z adresu e-mail osoby
zainteresowanej udziatem w projekcie na adres e-mail operatora: fiszki-zbur@bcp.org.pl

3) Jedna osoba moze ztozy¢ tylko jedng fiszke zgtoszeniowa w danej rundzie naboru u wybranego przez
siebie operatora. W przypadku powtdrnej wysytki fiszki do danego operatora w danym naborze przez
te sama osobe, weryfikowana jest tylko fiszka, ktora jako pierwsza w kolejnosci wptyneta na konto e-
mailowe operatora. Operator nie weryfikuje pozostatych fiszek.

4)  Wypetnienie oraz przestanie fiszki zgtoszeniowej przez osobe zainteresowang uczestnictwem
w projekcie nie jest rGwnoznaczne z jej zakwalifikowaniem do projektu.

5.  Zasady tworzenia przez operatora podstawowej listy rankingowej:

1) Na podstawie otrzymanych fiszek zgtoszeniowych operator sporzgdza podstawowg liste rankingowa,
zawierajacg nadane przez niego indywidualne numery identyfikacyjne osobom zainteresowanym
uczestnictwem w projekcie, uzyskang przez te osoby liczbe punktdw, date ztozenia fiszki oraz status
kwalifikacji do projektu.

2)  Fiszki, ktdre nie posiadaja podpisu elektronicznego, zostaty przestane poza terminem naboru, lub
ktore nie zostaty poprawnie wypetnione, nie bedg brane pod uwage przy tworzeniu listy
rankingowej.

3) Podstawowa lista rankingowa okresla, ktore fiszki zostaty przyjete w ramach wartosci
dofinansowania dostepnej w danej rundzie naboru oraz ktdre fiszki zostaty przyjete i zarejestrowane
poza dostepng wartoscig dofinansowania.

4)  Fiszki przyjete w ramach wartosci dofinansowania dostepnej w danej rundzie naboru to fiszki
z najwiekszg liczbg uzyskanych punktéw, ktérych sumaryczna kwota dofinansowania miesci sie
w kwocie dofinansowania dostepnej w danej rundzie naboru, powiekszonej o 50%. Fiszki
zgtoszeniowe, ktdre otrzymajg mniejszg liczbe punktéw sg przyjmowane i rejestrowane poza
dostepng wartoscig dofinansowania.

5) Operator przyznaje osobom zainteresowanym udziatem w projekcie punkty za przynaleznosé¢ do
grupy osob znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji w nastepujacy sposéb:

a) 10 punktéw — osoba pracujgca w gérnictwie lub branzy okotogdrniczej, w tym osoba, ktdra
opuscita ktoras z tych branz nie wczesniej niz 01.01.2021 r.;

b) 5 punktéw — osoba w wieku co najmniej 55 lat (osoba, ktéra ukonczyta 55 rok zycia na dzien
przestania fiszki);

c) 5 punktéw - osoba z niepetnosprawnoscig;

d) 5 punktéw - osoba bezrobotna;

e) 1 punkt - osoba w kryzysie bezdomnosci lub dotknieta wykluczeniem z dostepu do mieszkan;

f) 1 punkt — osoba o niskich kwalifikacjach (z wyksztatceniem podstawowym, gimnazjalnym lub
ponadgimnazjalnym — ukoriczona zasadnicza szkota zawodowa, liceum, technikum, technikum
uzupetniajace);

g) 1 punkt - osoba nalezgca do mniejszosci, w tym spotecznosci marginalizowanych.

5 Nabor trwa zawsze od poniedziatku do piatku (niezaleznie od $wiat/dni wolnych od pracy)
6 Zgodnie z definicjg podpisu elektronicznego zamieszczong w stowniku.
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6)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

Punkty otrzymane za przynaleznos$é do danej grupy oséb znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji
sumujg sie.

Osobie zainteresowanej udziatem w projekcie, deklarujgcej udziat w ustudze rozwojowej, ktérej
zakres tematyczny powigzany jest z obszarami technologicznymi wskazanymi w Regionalnej Strategii
Innowacji Wojewddztwa Slaskiego 20307 oraz Programie Rozwoju Technologii Wojewddztwa
Slaskiego na lata 2019-20308, operator przyznaje dodatkowe 5 pkt.

Osobie zainteresowanej udziatem w projekcie, deklarujgcej udziat w ustudze rozwojowej, ktérej
zakres prowadzi do zdobycia kwalifikacji, operator przyznaje dodatkowe 5 pkt.

Osoba, ktorej nie przystugujg zadne punkty wskazane w ust.5 pkt.5,7 i 8, moze ubiega¢ sie o udziat
w projekcie a brak uzyskania jakichkolwiek punktéw nie przesadza o niezakwalifikowaniu sie do
projektu.

W przypadku uzyskania takiej samej liczby punktow przez wiecej niz jedng osobe zainteresowana
uczestnictwem w projekcie, o miejscu na liscie rankingowej decyduje kryterium rozstrzygajace,
ktorym jest kryterium wieku (pierwszenstwo majg osoby najstarsze — weryfikowane po dacie
urodzenia).

Lista rankingowa podawana jest do publicznej wiadomosci na stronie internetowej projektu/stronie
operatora w terminie do 3 dni liczac od dnia nastepnego po zakoriczeniu naboru.

Po publikacji listy rankingowej osoba wstepnie zakwalifikowana do projektu sktada u operatora
dokumenty zgtoszeniowe (za wyjatkiem fiszki zgtoszeniowej, tj. sktada formularz zgtoszeniowy wraz
z zatgcznikami) w formie papierowej. Dokumenty muszg by¢ opatrzone wtasnorecznym podpisem.
Dokumenty zgtoszeniowe, o ktérych mowa w pkt12), sg sktadane w terminie do 7 dni liczac od dnia
nastepnego po dniu opublikowania listy rankingowej na stronie internetowej projektu/stronie
operatora.

Za dzien skutecznego doreczenia dokumentdéw zgtoszeniowych do operatora uznaje sie dzien ich
faktycznego wptywu do operatora. Operator pozostawia bez rozpatrzenia dokumenty zgtoszeniowe,
ktore wptynety po terminie.

W przypadku nieztozenia dokumentéw zgtoszeniowych lub ztozenia ich po terminie, osoba
zainteresowana uczestnictwem w projekcie traci mozliwos¢ dalszego udziatu w procesie rekrutacji
w danym naborze.

6. Zasady tworzenia przez operatora ostatecznej listy rankingowe; :

1)
2)

3)

Operator sporzgdza ostateczng liste rankingowa na podstawie informacji o dokumentach
zgtoszeniowych dostarczonych do operatora po opublikowaniu podstawowe;j listy rankingowe;j.
Na ostatecznej liscie rankingowej wskazuje sie fiszki, do ktérych w wyznaczonym terminie nie
dostarczono dokumentow zgtoszeniowych.

Ostateczna lista rankingowa podawana jest do publicznej wiadomosci na stronie internetowej
projektu/stronie operatora do 2 dni po dniu zakonczenia weryfikacji wszystkich dokumentéw
zgtoszeniowych ztozonych przez osoby zakwalifikowane do projektu.

7.  Zasady przyjmowania dokumentdéw zgtoszeniowych przez operatora:

1)

2)

3)

Dokumenty mozna ztozy¢ osobiscie lub za posrednictwem operatora pocztowego lub podmiotu
prowadzgcego dziatalnos¢ kurierska.

Dokumenty zgtoszeniowe w formie papierowej ztozone w BOK sg na miejscu rejestrowane przez
pracownika operatora. Bezposrednio po rejestracji pracownik operatora wydaje osobie sktadajgcej
dokumenty zgtoszeniowe potwierdzenie ich ztozenia. Potwierdzenie zawiera date przyjecia
dokumentdéw oraz podpis przyjmujacego. W ciggu 2 dni liczac od dnia zarejestrowania dokumentéw
zgtoszeniowych przestanych w wersji papierowej, za posrednictwem operatora pocztowego lub firmy
kurierskiej, operator przesyta elektroniczne potwierdzenie przyjecia dokumentéw na adres e-mail
wskazany w formularzu zgtoszeniowym osoby zainteresowanej uczestnictwem w projekcie.
Potwierdzenie zawiera imie i nazwisko tej osoby oraz date przyjecia dokumentow.

Dokumenty zgtoszeniowe muszg by¢ sporzgdzone w jezyku polskim oraz muszg by¢ wypetnione
komputerowo lub drukowanymi literami. Nie mozna modyfikowac i usuwac elementéw formularza
zgtoszeniowego. Pola, ktére nie dotyczg osoby zainteresowanej uczestnictwem w projekcie nalezy
opatrzy¢ adnotacja ,,nie dotyczy”.

Wypetnienie oraz ztozenie dokumentéw zgtoszeniowych nie jest rdwnoznaczne z zakwalifikowaniem
do uczestnictwa w projekcie.

7 https://rpo.slaskie.pl/dokument/ris_wsl_2030_inteligentne_slaskie
8https://ris.slaskie.pl/dokument/program_rozwoju_technologii_wojewodztwa_slaskiego_na_lata_2019_ 2030



8.  Zasady weryfikacji przez operatora dokumentdéw zgtoszeniowych:

1) Poprzez kompletng dokumentacje nalezy rozumie¢ dokumentacje, ktdra zawiera wszystkie
dokumenty zgtoszeniowe, tj. formularz zgtoszeniowy osoby zainteresowanej uczestnictwem
w projekcie wraz z ponizszymi zatgcznikami:

a) zaswiadczeniem potwierdzajgcym state® zamieszkanie osoby zainteresowanej uczestnictwem

w projekcie na obszarze realizacji projektu lub zaswiadczeniem z zaktadu pracy

poswiadczajgcym, ze osoba zainteresowana uczestnictwem w projekcie pracuje na obszarze

realizacji projektu??;
b)  Wydruku z ZUS PUE wskazujgcy czy osoba zainteresowana uczestnictwem w projekcie posiada
status ptatnika sktadek (nie dotyczy osoby zainteresowanej uczestnictwem, ktéra podata

w formularz zgtoszeniowym NIP).

c¢) dokumentem zaswiadczajgcym o przynaleznosci lub uprawdopodobniajgcym przynaleznosé do
grupy w niekorzystnej sytuacji'l, odnoszacym sie do wiasciwej sytuacji osoby zainteresowanej
uczestnictwem w projekcie:

—  zaswiadczeniem z zaktadu pracy poswiadczajgcym zatrudnienie w gérnictwie lub branzy
okotogdrniczej lub kopig Swiadectwa pracy potwierdzong za zgodnos¢ z oryginatem
w przypadku osoby, ktéra opuscita ktéras z tych branz nie wczesniej niz 01.01.2021 r. (jesli
dotyczy);

—  zaswiadczeniem z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) lub potwierdzeniem
wygenerowanym z Platformy Ustug Elektronicznych ZUS, potwierdzajgcym status osoby
bezrobotnej w dniu jego wydania (o zaswiadczenie z ZUS mozna ubiegadé sie sktadajac np.
whniosek na druku US-7 lub poprzez Platforme Ustug Elektronicznych ZUS). W przypadku
0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowym urzedzie pracy (PUP), dokumentem
tym moze by¢ zaswiadczenie z PUP o posiadaniu statusu osoby bezrobotnej w dniu jego
wydania (jesli dotyczy);

—  kopig orzeczenia o niepetnosprawnosci potwierdzong za zgodnos¢ z oryginatem (jesli
dotyczy);

—  zaswiadczeniem z Osrodka Pomocy Spotecznej (OPS) potwierdzajgcym status osoby
bezdomnej (jesli dotyczy);

—  kopia dyplomu, certyfikatu lub innego dokumentu okreslajagcego najwyzszy posiadany
poziom wyksztatcenia(w rozumieniu Miedzynarodowej standardowej klasyfikacji edukacji)
(jesli dotyczy);

—  o$wiadczeniem o przynaleznosci do mniejszosci, w tym spotecznosci marginalizowanych,
takich jak np. Romowie (jesli dotyczy).

2) Zaswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 8 pkt 1), uznaje sie za wazne przez okres 30 dni od dnia ich
wydania®?

3) W przypadku niekompletnej dokumentacji lub btedéw formalnych w ztozonych dokumentach
zgtoszeniowych operator kazdorazowo jednokrotnie, za posrednictwem poczty elektronicznej wzywa
osobe zainteresowang uczestnictwem w projekcie do uzupetnienia brakéw, poprawy btedéw lub do
ztozenia wyjasnien. Termin na wykonanie tych czynnosci wyznacza operator z zastrzezeniem, ze nie
moze by¢ on krotszy niz 3 dni. Termin liczy sie od dnia nastepujgcego po dniu wystania wezwania
przez operatora.

4) W przypadku nienaniesienia albo btednego lub niekompletnego naniesienia poprawek lub
uzupetnien w terminie wskazanym przez operatora, dokumenty zgtoszeniowe zostajg odrzucone. W

9 Tj. min. 3 miesigce przed przystgpieniem do projektu, we wskazanym miejscu. Takim dokumentem jest na przyktad: zaswiadczenie

o miejscu zameldowania, zaswiadczenie wydane przez wtasciwy dla adresu zamieszkania Urzad Skarbowy, ze osoba zarejestrowana jest

w urzedzie jako podatnik podatku dochodowego, inne zaswiadczenie np. kserokopia decyzji w sprawie wymiaru podatku od nieruchomosci,
akt wtasnosci lub umowa najmu mieszkania; umowa na media (np. prad, gaz, woda, telefon), w ktérej sa dane osoby zainteresowanej
uczestnictwem w projekcie; zaswiadczenie wiasciciela lub najemcy lokalu, w ktérym potwierdzi on state przebywanie osoby
zainteresowanej uczestnictwem w projekcie w lokalu ( w tym dokument potwierdzajacy, ze osoba zaswiadczajgca jest jego wtascicielem lub
najemca).

10 pod uwage brana jest miejscowosé, w ktérej znajduje sie gtdwna siedziba/oddziat pracodawcy.

11 Dotyczy, jesli osoba zainteresowana uczestnictwem w projekcie oswiadczyta w fiszce zgtoszeniowej, ze chce otrzymac dodatkowe punkty i
dostarczy wymagany dokument. W przypadku niedostarczenia dokumentéw potwierdzajgcych przynaleznos$é do danej grupy w
niekorzystnej sytuacji osoba zainteresowana udziatem w projekcie zgodnie z ust. 8 pkt. 3) ma prawo do uzupetnienia brakéw, poprawy
btedéw lub do ztozenia wyjasnien. Jesli osoba zainteresowana uczestnictwem w projekcie nie odpowie na wezwanie, nie dokona
uzupetnien, poprawy btedéw lub nie ztozy wyjasnien, traci mozliwos¢ ubiegania sie o dofinansowanie i nie jest kwalifikowana do projektu.
12 Zaswiadczenie musi by¢ wazne na dzier ztozenia dokumentdw oraz na dzien przystgpienia do projektu, tj. podpisania umowy
uczestnictwa.


https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Glossary:International_standard_classification_of_education_(ISCED)/pl

9)
10)

11)

12)

13)

14)

15)

podanym przypadku osobie zainteresowanej uczestnictwem w projekcie nie przystuguje odwotanie
od decyzji operatora.

Weryfikacja dokumentéw zgtoszeniowych, w tym ewentualne wezwanie do uzupetnienia lub
poprawy bteddéw, zatwierdzenie dokumentéw lub odrzucenie dokumentdw zgtoszeniowych,
nastepuje niezwtocznie, w terminie do 10dni liczagc od dnia nastepnego od ztozenia dokumentéw
zgtoszeniowych przez osobe zainteresowang uczestnictwem w projekcie u operatora.

Wezwanie do uzupetnienia lub poprawy btedéw nie wstrzymuje biegu terminu ani nie wydtuza
terminu 10 dni na weryfikacje dokumentéw zgtoszeniowych.

Catosc¢ korespondencji pomiedzy osobg zainteresowang uczestnictwem w projekcie a operatorem
odbywa sie w oparciu o droge elektroniczna. Osoba ta jest zobligowana do podania w formularzu
zgtoszeniowym adresu dla prawidtowo funkcjonujacej i na biezgco monitorowanej skrzynki e-mail,
wraz ze wszystkimi jej folderami, np. spam.

Operator powiadamia osobe zainteresowang uczestnictwem w projekcie o wyniku weryfikacji
dostarczonych dokumentow zgtoszeniowych, za posrednictwem poczty elektronicznej niezwtocznie
po zakonczeniu weryfikacji wniosku, ale nie pdzniej niz w 10 dniu liczac od dnia nastepnego od
ztozenia dokumentoéw zgtoszeniowych przez osobe zainteresowang uczestnictwem w projekcie

u operatora.

Ztozone dokumenty zgtoszeniowe nie podlegajg zwrotowi.

Operator pozostawia bez rozpatrzenia dokumenty zgtoszeniowe w sytuacji:

a) ztozenia ich niezgodnie z harmonogramem naboru;

b) ztozenia ich niezgodnie z terminem, o ktérym mowa w § 2 ust. 5 pkt 13);

c) nieztozenia formularza zgtoszeniowego.

Operator nie weryfikuje dokumentéw zgtoszeniowych w przypadku pozostawienia ich bez
rozpatrzenia. Operator niezwtocznie informuje osobe zainteresowang uczestnictwem w projekcie
0 pozostawieniu jej dokumentéw bez rozpatrzenia.

W przypadku podania nieprawdziwych danych w dokumentach zgtoszeniowych, osoba
zainteresowana uczestnictwem w projekcie nie zostanie zakwalifikowana do projektu.

Jezeli fakt podania nieprawdziwych danych w dokumentach zgtoszeniowych zostanie stwierdzony na
etapie uczestnictwa w projekcie, koszty udziatu w projekcie zostang uznane za niekwalifikowalne,
natomiast umowa uczestnictwa w projekcie oraz umowa wsparcia zostang rozwigzane poprzez
wystanie przez operatora na adres mailowy osoby uczestniczgcej w projekcie informacji o
rozwigzaniu umowy wraz z powodem rozwigzania. W przypadku stwierdzenia faktu podania
nieprawdziwych danych na etapie realizacji umowy wsparcia osobe biorgcg udziat w projekcie wzywa
sie do zwrotu Srodkéw zgodnie z §7 umowy wsparcia.

Operator nie moze wprowadzi¢ dodatkowych wymogdw formalnych dotyczacych sktadania
dokumentéw zgtoszeniowych, wykraczajgcych poza zakres niniejszego regulaminu i poza
obowigzujace wzory formularzy.

Otrzymane w ramach projektu wsparcie nie jest objete pomocg de minimis.

9. W projekcie funkcjonuje biuro obstugi klienta (BOK):

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)

czynne przez 40 godzin tygodniowo, z czego co najmniej 20 godzin w formie stacjonarnej;
przez co najmniej 3 dni w tygodniu czynne co najmniej do godziny 17:00;

przez co najmniej 2soboty w miesigcu czynne przez min. 3 godziny;

dostepne w formie mobilnej (MBOK), poza miejscowoscig dziatania w formie stacjonarnej, co
najmniej 4 razy w miesigcu;

BOK zapewnia obstuge osobistg, telefoniczng, elektroniczng oséb zainteresowanych udziatem
w projekcie i 0séb bedgcych uczestnikami projektu;

BOK prowadzi dziatania rekrutacyjne (mozliwos¢ ztozenia dokumentéw);

BOK zapewnia dla o0sdb uczestniczgcych wsparcie w obstudze BUR;

BOK $wiadczy osobom uczestniczgcym w projekcie doradztwo w zakresie zaktadania kont EuroPass
oraz MojePortfolio.

§3.

Umowa uczestnictwa w projekcie

1. Podstawa udzielenia wsparcia w ramach projektu jest umowa uczestnictwa w projekcie.
2.  Wzor umowy uczestnictwa w projekcie stanowi zatgcznik nr 6 do regulaminu.
3.  Umowa uczestnictwa w projekcie okresla w szczegdlnosci:

a)
b)

przedmiot umowy;
prawa i obowigzki operatora;



c) prawa i obowigzki osoby uczestniczacej w projekcie;
d) sposéb wzajemnej komunikacji;
e) warunki wypowiedzenia i zmiany umowy.

4. Dopuszcza sie elektroniczne podpisanie umowy uczestnictwa poprzez opatrzenie jej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub podpisem osobistym (e-dowdd)™2.

5. Umowa uczestnictwa jest podpisywana jednokrotnie z operatorem w czasie trwania catego projektu.'
Umowa musi zostac podpisana do 5 dni liczgc od dnia nastepnego po publikacji ostatecznej listy fiszek i od
e-mailowego poinformowania osoby zakwalifikowanej do projektu o wyniku weryfikacji dokumentéw
zgtoszeniowych.

6. Po podpisaniu umowy uczestnictwa w projekcie osoba uczestniczaca w projekcie:

a) ma maksymalnie 10 dni na skorzystanie ze wsparcia dodatkowego, o ktorym mowa w § 4, i na
dostarczenie operatorowi deklaracji wyboru ustug rozwojowych wraz z zatgczonymi kartami ustug,
z ktérych chce skorzystac;
lub

b)  w przypadku rezygnacji ze wsparcia dodatkowego (zaznaczona opcja w formularzu zgtoszeniowym) —
ma maksymalnie 5 dni na ztozenie operatorowi deklaracji wyboru ustug rozwojowych wraz
z zatgczonymi kartami ustug, z ktorych chce skorzystac;

7. Niewywigzanie sie z obowigzku, o ktérym mowa w ust. 6, moze by¢ powodem rozwigzania przez operatora
umowy uczestnictwa w projekcie poprzez wystanie przez operatora na adres mailowy osoby uczestniczacej
w projekcie informacji o rozwigzaniu umowy wraz z powodem rozwigzania .

§4.
Wsparcie dodatkowe

1. Po zakwalifikowaniu do projektu, a przed skorzystaniem z ustugi rozwojowej, osoba uczestniczgca
w projekcie moze skorzystac ze wsparcia dodatkowego.

2. W formularzu zgtoszeniowym, o ktérym mowa w § 2 ust. 5 pkt 12, osoba uczestniczgca w projekcie
deklaruje czy bedzie korzystac ze wsparcia dodatkowego.

3. W przypadku rezygnacji ze wsparcia dodatkowego, po jego uprzednim zadeklarowaniu w formularzu
zgtoszeniowym, osoba uczestniczgca w projekcie jest zobowigzana niezwtocznie poinformowac operatora
o tym fakcie za pomoca poczty elektronicznej. Rezygnacja ze wsparcia nie zwalnia osoby uczestniczacej
w projekcie z dotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 6b.

4. Wsparcie dodatkowe to wsparcie uzupetniajace proces nabywania lub podnoszenia kompetencji lub
kwalifikacji, Swiadczone przez doradce zawodowego, obejmujgce co najmniej:

1) zbudowanie motywacji do rozwoju umiejetnosci/kompetencji lub nabycia kwalifikacji;

2)  wsparcie w analizie potrzeb rozwojowych, np. z wykorzystaniem modelu Bilansu kompetencji;

3)  wsparcie w wyborze odpowiednich ustug rozwojowych w BUR;

4) identyfikacja nabytych umiejetnosci/kompetencji oraz wsparcie w ich walidacji i certyfikacji, w tym
zachecenie do zatozenia Mojego portfolio lub konta Europass.

5. Bilans kompetencji polega na zidentyfikowaniu i przeanalizowaniu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych, w tym uzdolnieri i motywacji, w celu opracowania planu rozwoju zawodowego lub planu
dalszego uczenia sie. Bilans jest zbiorem metod, ktory zawiera m.in. réznego rodzaju wywiady
ustrukturyzowane. Wzér formularza bilansu stanowi zatgcznik nr 5 do regulaminu.

6. Osoba uczestniczgca w projekcie okresla cele, dla ktorych jest sporzadzany Bilans kompetenc;ji i ktore
planuje zrealizowa¢ na pdzniejszym etapie udziatu w projekcie. Wszystkie decyzje dotyczace kierunku
i zakresu dziatan w trakcie Bilansu nalezg do osoby uczestniczacej w projekcie. Dotyczy to takze
wypracowanych materiatéw oraz decyzji o tym, co z nimi pdzniej zrobi. Doradca zawodowy stosujgcy
Bilans nie moze wptywad na osobe uczestniczacg w projekcie i narzucac jej wyboru okreslonych ustug
rozwojowych. Decyzje co do wyboru ustugi zawsze podejmuje samodzielnie osoba uczestniczaca
w projekcie.

7. Bilans kompetencji musi zosta¢ przeprowadzony i zakoriczony do 10 dni od podpisania umowy
uczestnictwa w projekcie. Wydtuzenie tego terminu jest mozliwe tylko w szczegdlnych przypadkach (np.
choroby osoby uczestniczacej w projekcie i/lub doradcy), jednak nie wiecej niz o dodatkowe 5 dni®®.

13 Nie jest mozliwe podpisanie umowy uczestnictwa podpisem zaufanym.

14 Wyjatek stanowi sytuacja, kiedy umowa uczestnictwa zostanie rozwigzana przed skorzystaniem ze wsparcia i przed uzyskaniem
dofinansowania. Takiej osobie dopuszcza sie mozliwos¢ ponownego przystgpienia do projektu poprzez udziat w kolejnym naborze i
ponowne ztozenie fiszki. W przypadku zakwalifikowania takiej osoby ponownie do projektu podpisuje sie z nig nowa umowe uczestnictwa.
15 W przypadku wydtuzenia terminu, automatycznie wydtuza sie takze o 5 dni termin na dostarczenie deklaracji wyboru ustug wraz z kartami
ustug.



10.

11.

Bilans kompetencji przeprowadzony u jednego z operatoréw jest wazny przez 12 miesiecy od jego

wykonania i jest uznawany u innych operatoréw.

Kazda osoba uczestniczgca w projekcie ma zapewnione min. 4h i max 6h zegarowych spotkan z doradca

zawodowym. Spotkania stuzgce uzupetnieniu/aktualizacji bilansu trwajg min 1h i max 2h zegarowe.

Doradca zawodowy powinien dysponowac¢ wymaganym zestawem kompetencji, aby skutecznie wesprzeé

osobe bioraca udziat w projekcie. Doradca powinien zatem:

1) potrafi¢ odpowiednio zidentyfikowac, zmotywowaé dang osobe i w odpowiedni sposdb przedstawic
jej korzysci z przejsécia Bilansu;

2) zbudowac z osobg przystepujaca do Bilansu relacji opartej na zaufaniu i zapewnieniu bezpiecznej
przestrzeni do rozmowy o roznych aspektach zycia;

3) znac zasady i mie¢ doswiadczenie w przeprowadzaniu wywiaddw biograficznych i behawioralnych;

4) postugiwac sie dodatkowymi narzedziami diagnostycznymi (np. testami do badania predyspozycji,
zainteresowan i umiejetnosci; narzedziami do oceny motywacji) i tam, gdzie to konieczne, posiadac
uprawnienia do ich stosowania;

5) posiada¢ aktualng wiedze na temat rynku pracy (lub jego okreslonych sektoréw), edukacji i szkolen
oraz zrédet wiedzy na ich temat, oraz wiedze na temat idei uczenia sie przez cate zycie, kwalifikacji,
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i walidacji, co jest konieczne do ustalenia planu rozwoju;

6) posiadaé umiejetnosé analizy i syntezy informacji, aby na zakoriczenie Bilansu sprawnie podsumowacé
i omowic¢ z osobg uczestniczgcg w projekcie wyniki procesu, uwzgledniajac cele i potrzeby danej
osoby;

7) posiadac¢ umiejetnosc tworzenia plandw opartych na rozwoju kompetenciji.

Doradca zawodowy jest dostepny stacjonarnie dla oséb uczestniczacych w projekcie w godzinach

funkcjonowania BOK.

§5.
Ustugi rozwojowe

Ustugi rozwojowe, z ktdrych chce skorzystaé osoba uczestniczgca w projekcie, muszg zosta¢ wybrane

z BUR, by¢ oznaczone jako ustugi ,,z mozliwoscig dofinansowania” oraz prowadzi¢ do nabycia zielonych

kompetencji/kwalifikacji.

Ustugi rozwojowe muszg odbywac sie poza godzinami pracy lub w dni wolne od pracy osoby biorgcej

udziat w ustudze.

Realizacja ustug rozwojowych musi odby¢ sie na terenie wojewddztwa slaskiego lub w przypadku udziatu

w ustudze rozwojowej w formule online za posrednictwem odpowiednie]j platformy webinarowe;.

Dopuszcza sie rowniez realizacje ustug rozwojowych poza terenem wojewddztwa $lgskiego w przypadku:

1) braku technicznych mozliwosci realizacji ustugi na terenie wojewddztwa Slgskiego, rozumianych jako
brak infrastruktury technicznej, np. specjalistycznych laboratoriéw wyposazonych w odpowiednig
infrastrukture, warunki techniczne lub specjalistyczny sprzet albo

2) zamieszczenia ogtoszenia o zapotrzebowaniu na ustuge rozwojowa w BUR i w nastepstwie braku
zgtoszen ze strony dostawcow ustug (w sytuacji, kiedy w BUR nie bedzie ustug odpowiadajgcych
specyficznym potrzebom osoby uczestniczacej w projekcie). Za poprawnie przeprowadzone
postepowanie mozna uznac wytgcznie postepowanie, w ramach ktérego ogtoszenie zamieszczone
w module ,Zapotrzebowanie na ustugi” byto dostepne (widoczne) dla dostawcéw ustug przez co
najmniej 5 dni. Osoba uczestniczgca w projekcie jest zobowigzana udokumentowac ten fakt poprzez
przedtozenie do operatora wydrukéw z BUR.

Osoba uczestniczaca w projekcie dostarcza®® do operatora deklaracje wyboru ustug rozwojowych wraz

z kartami ustug wygenerowanymi z BUR, zgodnie z terminem, o ktérym mowa w § 3 ust. 6 .

Za dzien skutecznego doreczenia deklaracji wyboru ustug rozwojowych wraz z kartami ustug do operatora

uznaje sie dzien ich faktycznego wptywu do operatora. Dokumenty, ktore wptynety po terminie operator

pozostawia bez rozpatrzenia, a umowa uczestnictwa w projekcie ulega rozwigzaniu.

Ustuga rozwojowa moze rozpoczgc sie najwczesniej 28 dnia liczac od dnia nastepnego po ztozeniu

deklaracji wyboru ustugi. Ustuga rozwojowa musi rozpocza¢ sie najpdznie;j:

a) w przypadku ustug typu szkolenie/walidacja/certyfikacja — 58 dnia liczac od dnia nastepnego po

ztozeniu deklaracji wyboru ustugi rozwojowej;

b) w przypadku studiow podyplomowych — 118 dnia liczgc od dnia nastepnego po ztozeniu deklaracji

wyboru ustugi rozwojowej.

16 Osobiscie lub za posrednictwem operatora pocztowego lub podmiotu prowadzgcego dziatalno$¢ kurierska.



10.

11.

12.

13.

14.

Ostatecznym terminem zakoriczenia ustug rozwojowych w projekcie jest pazdziernik 2026r..
Maksymalna kwota kosztu 1h ustugi rozwojowej typu szkolenie/walidacja/certyfikacja wynosi 492,00 zt
brutto, a w przypadku studidow podyplomowych - 61,50 zt brutto.

Operator weryfikuje ztozong karte ustugi pod wzgledem:

1) zakresu tematycznego ustugi rozwojowej, tj. musi prowadzi¢ do zdobycia zielonych kompetenc;ji/
kwalifikacji,

2)  zakresu tematycznego ustugi rozwojowej pod wzgledem zgodnosci z obszarami technologicznymi
wskazanymi w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Slaskiego 2030 oraz Programie
Rozwoju Technologii Wojewddztwa Slaskiego na lata 2019-2030 (jeéli osoba uczestniczagca w
projekcie zadeklarowata udziat w takiej ustudze),

3) mozliwosci zdobycia kwalifikacji'?,

4) poprawnosci jej sporzadzenia, tj. zgodnosci z Zatgcznikiem nr 2 - Karta Ustugi do Regulaminu Bazy
Ustug Rozwojowych dostepnym pod
adresem:https://serwisuslugirozwojowe.parp.gov.pl/informacje-o-bazie-uslug-
rozwojowych#tregulamin,

5) terminu realizacji ustugi, o ktdrym mowa w ust. 61i 7,
6) kwalifikowalnosci kosztow wskazanych w karcie ustugi,
7)  limitéw kwot okreslonych w ust. 8,

8) blokady dostepu do karty ustugi w BUR.

Weryfikacja nastepuje niezwtocznie, w terminie do 10 dni liczac od dnia nastepnego po ztozeniu do
operatora deklaracji wyboru ustug rozwojowych wraz z kartami ustug przez osobe uczestniczacy

w projekcie.

W przypadku negatywnego wyniku weryfikacji operator podaje szczegétowe, wyczerpujgce uzasadnienie
swojego stanowiska, ze wskazaniem konkretnych uchybien. Osobie uczestniczgcej w projekcie przystuguje
odwotfanie od negatywnego wyniku weryfikacji na zasadach okreslonych w § 11. Osoba uczestniczaca

w projekcie w przypadku negatywnego wyniku weryfikacji karty ustugi ma prawo jednokrotnie dokonaé
zmiany karty ustugi na inna, bez wnoszenia odwotania do IP FESL-WUP.!8, Termin na dostarczenie nowej
karty okresla operator.

O wyniku weryfikacji operator powiadamia osobe uczestniczgcg w projekcie niezwtocznie, za
posrednictwem poczty elektronicznej. Powiadomienie powinno nastgpi¢ maksymalnie w nastepnym dniu
po terminie wynikajgcym z zapiséw w ust. 10

Zapis w BUR z wykorzystaniem nadanego ID wsparcia powinien nastgpi¢ najpdzniej na 2 dni przed
rozpoczeciem ustugi.

Osoba uczestniczgca w projekcie nie moze otrzymacé dofinansowania na te samg ustuge rozwojowg (ten
sam numer ustugi w BUR) u innego operatora.

§ 6.

Warunki otrzymania dofinansowania na ustuge rozwojowa/refundacji

Kwalifikowanie kosztu ustugi rozwojowej jest mozliwe w przypadku, gdy tgcznie zostaty spetnione ponizsze

warunki:

1) zgtoszenie na ustuge zostato zrealizowane za posrednictwem BUR z wykorzystaniem odpowiedniego
ID wsparcia;

2) wybrana za posrednictwem BUR ustuga musi mie¢ zaznaczong opcje ,mozliwos¢ dofinansowania”;

3) ustuga jest realizowana na terenie wojewddztwa $lgskiego®®;

4) ustuga zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie z programem, formg, na warunkach
i w wymiarze czasowym okreslonym w karcie ustugi oraz prowadzi do nabycia zielonych

17 Dotyczy sytuacji, w ktorych osoba zainteresowana uczestnictwem w projekcie zadeklarowata udziat w takiej ustudze.

18 Dotyczy to jedynie przypadkow, kiedy osoba btednie okredlita, ze:

- ustuga prowadzi do uzyskania zielonych kwalifikacji/kompetencji;

- ustuga prowadzi do uzyskania kwalifikacji;

- zakres tematyczny powiazany jest z obszarami technologicznymi wskazanymi w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Slaskiego
2030 oraz Programie Rozwoju Technologii Wojewddztwa Slgskiego na lata 2029-2030, lub

- karta jest poprawnie sporzadzona (tj. zgodnie z zat.nr 2 do Regulaminu BUR).

19 Dopuszcza sie realizacje ustugi poza terenem, o ktérym mowa w pkt 3, w przypadku:

1)

braku technicznych mozliwosci realizacji ustugi na terenie wskazanym w ust.1, rozumianych jako brak infrastruktury technicznej, np.
specjalistycznych laboratoridw wyposazonych w odpowiednig infrastrukture, warunki techniczne lub specjalistyczny sprzet albo


https://serwisuslugirozwojowe.parp.gov.pl/informacje-o-bazie-uslug-rozwojowych#regulamin
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kompetencji/ kwalifikacji; w przypadku wyboru ustugi prowadzacej do uzyskania kwalifikacji ustuga
zakonczyta sie pozytywnym wynikiem egzaminu i uzyskaniem certyfikatu potwierdzajgcego zdobycie
kwalifikacji przez osobe uczestniczacg w ustudze;

5) ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajacej te ustuge, zgodnie z systemem oceny ustug
rozwojowych oraz jej dostarczeniem przez osobe korzystajgca z ustugi do operatora;

6) w trakcie kontroli ustugi (jezeli byta) nie wykazano nieprawidtowosci/uchybien, ktére moga
Swiadczy¢ o niekwalifikowalnosci ustugi;

7)  wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi;

8) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany;

9) w BUR zostaty uzupetnione wszystkie pola dla profilu uzytkownika w zaktadce ,,Moje dane”;
10) minimalny poziom frekwencji na ustugach rozwojowych wynidst nie mniej niz 80%.
2. W ramach projektu nie jest mozliwe otrzymanie dofinansowania na ustuge rozwojowa, ktora:
1) jest Swiadczona przez podmiot na rzecz swoich pracownikéw;
2) jest S$wiadczona przez podmiot, z ktérym osoba uczestniczaca w projekcie jest powigzana kapitatowo
lub osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w szczegdlnosci:

a) udziat w spédtce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

b) posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spotki, o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw
prawa;

c) petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta lub
petnomocnika;

d) pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze dostawcy ustugi, w szczegdlnosci pozostawanie w
zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli;

3) jest $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora lub partnera w projekcie albo przez
podmiot powigzany z operatorem lub partnerem kapitatowo lub osobowo?’;
4) jest swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora lub partnera operatora PSF

w ktorymkolwiek regionalnym programie lub w programie Fundusze Europejskie na Rozwdj

Spoteczny;

5) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegdélnosci koszty sSrodkow
trwatych przekazywanych osobom uczestniczagcym w projekcie, koszty dojazdu i zakwaterowania,

z wytgczeniem kosztéw zwigzanych z pokryciem specyficznych potrzeb oséb z

niepetnosprawnosciami, ktére mogg zostac sfinansowane w ramach mechanizmu racjonalnych

usprawnien, o ktérym mowa w Wytycznych dotyczacych realizacji zasad rownosciowych w ramach

funduszy unijnych na lata 2021-2027.

§7.

Poziom i limity dofinansowania

1. Catkowity poziom dofinansowania kosztéw ustugi rozwojowej wynosi maksymalnie 95%.

2.  Wkifad witasny osoby uczestniczacej w projekcie wynosi nie mniej niz 5% i jest wnoszony w formie
przelewu?! po podpisaniu umowy wsparcia, na wskazane w umowie konto operatora.

3. Maksymalna kwota dofinansowania na ustugi typu szkolenie/walidacja/certyfikacja wynosi 5 000,00 zt
brutto na jedng osobe w jednym projekcie.

4. Maksymalna kwota dofinansowania na ustugi rozwojowe typu studia podyplomowe wynosi 10 000,00 zt
brutto na jedng osobe w jednym projekcie.

5. Wartos¢ dofinansowania ustugi rozwojowej wyliczana jest od ceny brutto ustugi. Podatek VAT jest
kosztem kwalifikowalnym, zgodnie z ceng ujetg w karcie ustugi. Uwzglednienie VAT w cenie ustugi jest
uzaleznione od sytuacji prawnej dostawcy ustugi. Obowigzek prawidtowego oszacowania VAT spoczywa
na dostawcy ustugi.

2) zamieszczenia ogtoszenia o zapotrzebowaniu na ustuge rozwojowa w BUR i w nastepstwie braku zgtoszen ze strony dostawcow ustug
(w sytuacji, kiedy w BUR nie bedzie ustug odpowiadajgcych specyficznym potrzebom osoby uczestniczacej w projekcie). Za poprawnie
przeprowadzone postepowanie mozna uzna¢ wytgcznie postepowanie, w ramach ktérego ogtoszenie zamieszczone w module
»Zapotrzebowanie na ustugi” byto dostepne (widoczne) dla dostawcow ustug przez co najmniej 5 dni. Osoba uczestniczaca w projekcie
jest zobowigzana udokumentowac ten fakt poprzez wydruki z BUR.

20 przez powigzania kapitatowe lub osobowe nalezy rozumieé powigzania, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2.
2! Nie dotyczy studiow podyplomowych - po podpisaniu umowy wsparcia osoba uczestniczagca w projekcie sama optaca w petnej kwocie
studia w terminie i na rachunek bankowy dostawcy ustugi.
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Cena ustugi rozwojowej wskazana w dokumencie ksiegowym nie moze by¢ wyzsza od kwoty wskazanej

w karcie ustugi. W przypadku gdy cena ustugi rozwojowej jest nizsza od kwoty wskazanej w karcie ustugi,
operator zwraca nadptacone $rodki na rachunek bankowy osoby uczestniczacej w projekcie lub dokonuje
zaptaty za ustuge w nizszej kwocie (dotyczy studiow podyplomowych).

Osoba uczestniczgca w projekcie moze przystgpi¢ do ustugi rozwojowej, ktdrej wartosc jest wyzsza niz
maksymalna kwota dofinansowania okreslona w ust. 3 lub 4 . W przypadku gdy wartos¢ ustugi rozwojowej
przekracza dopuszczalny poziom dofinansowania, koszt ustugi w zakresie niedofinansowanym w ramach
projektu jest wnoszony przez osobe uczestniczgcg w projekcie na rachunek bankowy operatora, w ramach
wktadu wtasnego lub koszt ten ponosi w catosci osoba uczestniczaca w projekcie (dotyczy studiéw
podyplomowych)

Koszt ustugi rozwojowej poniesiony przez osobe, ktéra przerwata udziat w projekcie przed zakonczeniem
tej ustugi, nie kwalifikuje sie do dofinansowania przez operatora.

§8.
Umowa wsparcia

Podstawg do otrzymania dofinansowania do ustugi rozwojowej jest podpisanie umowy wsparcia?2. Na
podstawie tej umowy operator rezerwuje dla osoby uczestniczgcej w projekcie, na czas trwania tej
umowy, okredlong pule srodkéw na dofinansowanie jednej lub wigkszej liczby ustug rozwojowych w
danym czasie, zgodnie z zapisami tej umowy.
Dopuszcza sie elektroniczne podpisanie umowy wsparcia poprzez opatrzenie jej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub podpisem osobistym (e-dowdd)%.
Wraz z zawarciem umowy wsparcia nadawane jest ID wsparcia.
Wzdér umowy wsparcia stanowi zatgcznik nr 7 i 8 do regulaminu.
Umowa wsparcia jest podpisywana jednokrotnie z operatorem w czasie trwania catego projektu. Umowa
moze dotyczy¢ jednej lub wiekszej liczby ustug rozwojowych. Umowe moze zawrze¢ wytgcznie osoba
biorgca udziat w projekcie, ktdra nie moze udzieli¢ petnomocnictwa do zawarcia umowy zadnej innej
osobie. Juz na etapie podpisywania umowy wsparcia osoba biorgca udziat w projekcie ostatecznie
deklaruje z ilu ustug i z jakiej kwoty skorzysta w ramach projektu (przystugujaca, a nie wykorzystana kwota
dofinansowania przepada). Oznacza to, ze nie ma mozliwosci aby na pdzniejszym etapie realizacji projektu
aneksowac¢ umowe o kolejne ustugi rozwojowe na niezadeklarowang wczesniej kwote dofinansowania.
Umowa powinna zostac podpisana do 5 dni liczgc od dnia nastepnego i od e-mailowego poinformowania
osoby uczestniczacej w projekcie o pozytywnej weryfikacji ztozonych kart ustug.
Umowa wsparcia okresla, w szczegdlnosci:
1) przedmiot umowy;
2) ID wsparcia;
3)  wysokosé przyznanych srodkéw dofinansowania oraz warunki ptatnosci;
4) procent dofinansowania;
5) postanowienia szczegétowe dotyczgce wptat wktadu wtasnego osoby uczestniczgcej w projekcie,
zaptaty za ustuge przez operatora oraz rozliczenia ustugi;

6) monitoring i kontrole ustugi;
7)  sposob wprowadzania zmian do umowy;
8) procedure zwrotu otrzymanych Srodkéw;
9)  warunki rozwigzania umowy;
) prawo wiasciwe i wtasciwosc sadow;
11) adresy korespondencyjne operatora i osoby uczestniczacej w projekcie;
) wykaz zatacznikow;

) w przypadku umowy dotyczgcej studiow podyplomowych, termin dostarczenia przez osobe
uczestniczgcg w projekcie dokumentu potwierdzajgcego rozpoczecie studidw.
Operator ma prawo zgda¢ od osoby uczestniczacej w projekcie dostarczenia aktualnego harmonogramu
realizacji ustug rozwojowych, w szczegdlnosci w przypadku gdy nie ma mozliwosci uzyskania takiego
harmonogramu z BUR.

§9.
Zasady finansowania i rozliczania ustug typu szkolenie/walidacja/certyfikacja

22 Stanowigcej zatgcznik nr 7 i 8 do Regulaminu, w zaleznosci od typu ustugi rozwojowe;j
2 Nie jest mozliwe podpisanie umowy wsparcia podpisem zaufanym.
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1. Osoba uczestniczaca w projekcie wptaca wktad wtasny operatorowi na rachunek bankowy przedptacony
w terminie okreslonym w umowie wsparcia, tj. nie pdzniej niz 2 dni przed rozpoczeciem kazdej ustugi
rozwojowej jakiej dotyczy umowa wsparcia. Tworzony jest zapis na koncie przedptaconym. Wkfad wtasny
musi zostaé wptacony z rachunku bankowego osoby uczestniczacej w projekcie?*. W przypadku
niewptacenia wktadu wtasnego w terminie, operator moze rozwigza¢ umowe wsparcia i umowe
uczestnictwa z osobg uczestniczacg w projekcie. W przypadku wptaty wktadu wtasnego w mniejszej niz
wymagana kwota, osoba uczestniczgca w projekcie ma 1 dzien na przelanie brakujgcej kwoty. W
przypadku wptaty kwoty wyzszej niz wymagana, operator dokonuje zwrotu nadptaty.

2. Po zakoriczeniu ustugi osoba uczestniczaca w projekcie wypetnia w BUR ankiete oceniajaca te ustuge.

3.  Ptatnosci za ustugi rozwojowe sg dokonywane przez operatora na podstawie ztozonego przez osobe
uczestniczgcg w projekcie wniosku o rozliczenie ustugi rozwojowej wraz z zatgcznikami (o ktérych mowa
ponizej)?®, ze $srodkdw:

1) dofinansowania oraz

2) wniesionego przez te osobe wktadu wtasnego.

4.  Przed dokonaniem ptatnosci operator weryfikuje kompletnos¢ danych osoby uczestniczacej w projekcie
w BUR (co oznacza, ze w BUR zostaty uzupetnione wszystkie dane dla profilu uzytkownika w zaktadce:
»Moje dane”) oraz dokumenty rozliczeniowe, do ktérych nalezy wniosek o rozliczenie ustugi rozwojowej
wraz
z zatgcznikami:

1) kopig faktury lub rachunku lub innego réwnowaznego dowodu ksiegowego wystawionego zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (tekst jedn. Dz. U. z 2023 r., poz. 120
z pézn. zm.); dokument powinien zawiera¢ dane osoby uczestniczacej w projekcie, liczbe godzin
ustugi rozwojowej optaconej ze srodkéw publicznych oraz identyfikatory nadane w systemie
informatycznym, tj. ID wsparcia, nazwe/tytut ustugi oraz numer ustugi w BUR;

2) ankieta oceniajgca ustuge rozwojowa wypetniona przez osobe uczestniczacg w projekcie,
wygenerowana z BUR;

3) kopig dokumentu potwierdzajgcego ukonczenie ustugi rozwojowej (zgodnie ze wzorem stanowigcym
zatgcznik nr 10 do regulaminu naboru); dokument powinien zawierac tytut ustugi rozwojowej oraz
identyfikatory nadane w systemie teleinformatycznym, dane osoby uczestniczacej w projekcie (imie,
nazwisko oraz nr PESEL?®, date $wiadczenia ustugi rozwojowej, liczbe godzin ustugi rozwojowej,
informacje na temat frekwencji na ustudze, informacje na temat efektdw uczenia sie, do ktorych
uzyskania ustugobiorca przygotowywat sie w procesie uczenia sie, lub innych osiggnietych efektow
tych ustug, kod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na celu
przygotowanie do uzyskania kwalifikacji, o ktdrej mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015
r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, w sposéb okreslony w tej ustawie oraz informacje czy
ustuga doprowadzita do uzyskania zielonych kwalifikacji/kompetencji;

4)  kopiami dokumentéw wskazanych w protokole z wizyty monitoringowej ustug rozwojowych,

w odniesieniu do ktérych stwierdzono uchybienia podczas wizyty monitoringowej;

5) Kopia certyfikatu potwierdzajgcego zdobycie kwalifikacji.

5.  Kopie dokumentdéw, o ktédrych mowa w ust. 4, musza byé potwierdzone przez osobe korzystajaca z ustugi
za zgodnos¢ z oryginatem.

6. Dokumenty rozliczeniowe muszg zostac ztozone do operatora odrebnie dla kazdej z ustug objetych umowg
wsparcia w ciggu 7 dni liczac od dnia nastepnego po dniu zakonczenia ustug, o ktorych mowa w § 2 ust. 3
umowy wsparcia.

7. W sytuacji opisanej w ust. 6 operator przelewa srodki na rachunek bankowy dostawcy ustugi, odrebnie dla
kazdej ustugi, po jej rozliczeniu.

8.  Operator weryfikuje i zatwierdza dokumenty rozliczeniowe, o ktérych mowa w ust. 4, w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni, liczac od dnia nastepujgcego po dniu ztozenia przez osobe uczestniczgcg w projekcie
tych dokumentéw. Bieg terminu na weryfikacje i zatwierdzenie dokumentow rozliczeniowych zostaje
zawieszony w przypadku potrzeby uzyskania dodatkowych wyjasnien, uzupetnienia lub korekt w zakresie
dokumentdéw rozliczeniowych, lub potrzeby wyjasnienia kwalifikowalnosci wydatku. Bieg terminu ulega
zawieszeniu chwilg wystgpienia operatora do osoby uczestniczacej w projekcie, ktéra jest zobowigzana do
uzupetnienia dokumentdéw lub ztozenia wyjasnien, celem dalszego procedowania z dokumentami

24 Dopuszczalna jest rowniez wptata z konta bankowego, do ktérego osoba uczestniczgca w projekcie posiada status wspodtposiadacza konta
25 Dokumenty rozliczeniowe sktadane sa w jednym egzemplarzu.
26 W przypadku braku nr PESEL nalezy poda¢ date urodzenia oraz typ i numer dokumentu tozsamosci
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

rozliczeniowymi. Z chwilg przekazania uzupetnienia, bieg terminu zostaje odwieszony, operator dysponuje

jedynie tg czescig terminu, ktérej nie wykorzystat do momentu zawieszenia biegu terminu.

W przypadku stwierdzenia brakdw formalnych lub koniecznosci ztozenia wyjasnien do ztozonych przez

osobe uczestniczagcg w projekcie dokumentéw rozliczeniowych, osoba ta jest wezwana do ich

uzupetnienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien za posrednictwem poczty elektronicznej, w

wyznaczonym przez operatora terminie, z zastrzezeniem, ze nie moze byc¢ on krotszy niz 3 dni. Termin liczy

sie od dnia nastepujacego po dniu wystania wezwania.

Operator moze jednokrotnie wezwa¢ osobe uczestniczgcg w projekcie do uzupetnienia brakéw

formalnych lub ztozenia wyjasnien do ztozonych przez te osobe dokumentdw rozliczeniowych, co oznacza,

ze operator ma obowigzek wezwania w sposdb kompleksowy, tj. w jednym wezwaniu wskaza¢ wszystkie
btedy, braki

i wady w ztozonych dokumentach. Operator moze wezwac po raz kolejny, tylko w zakresie kwestii

wymagajacych dalszego wyjasnienia, po uzupetnieniu dokumentéw.

Po zatwierdzeniu otrzymanych od osoby uczestniczacej w projekcie kompletnych dokumentéw

rozliczeniowych, operator wyptaca kwote wynikajaca z rachunku/faktury?’ na rzecz dostawcy ustugi

w terminie nie dtuzszym niz 3 dni liczac od dnia nastepnego po dniu zatwierdzenia tych dokumentéw, pod

warunkiem dostepnosci srodkéw na rachunku bankowym operatora.

Woyptata srodkdéw nastepuje na rachunek bankowy wskazany w dokumencie, o ktérym mowa w ust. 4 pkt

1).

Po rozliczeniu nastepuje zwrot na rachunek bankowy osoby korzystajgcej z ustugi, ewentualnego

nadptaconego depozytu pienieznego.

Operator przesyta osobie korzystajgcej z ustugi informacje o wykonaniu przelewu srodkéw/zaptaty za

ustuge rozwojowg, wraz z podaniem terminu jej zaptaty oraz pozostatej do wykorzystania kwocie

dofinansowania, za posrednictwem poczty elektronicznej.

Wartosc¢ facznych ptatnosci wynikajgcych z wnioskdw o rozliczenie ustug rozwojowych nie moze

przekroczy¢ wartosci okreslonej w § 2 ust. 1 umowy wsparcia.

Operator nie dokonuje ptatnosci na rzecz dostawcy ustugi w przypadku:

1) nieztozenia przez osobe korzystajgca z ustugi, w wyznaczonym przez operatora terminie,
wymaganych wyjasnien lub nieusuniecia brakow w dokumentacji rozliczeniowej;

2) mniejszej niz 80% frekwencji na ustudze rozwojowej;

3) nieztozenia przez osobe korzystajaca z ustugi, w wyznaczonym przez operatora terminie,
skorygowanej deklaracji wyboru ustug rozwojowych albo nieztozenia wymaganych wyjasnien lub
nieusuniecia brakéw w ztozonych dokumentach;

4) niewypetnienia ankiety oceniajgcej ustuge, o ktorej mowa w ust. 4 pkt 2);

5) utrudniania przez osobe korzystajgcy z ustugi wykonywania czynnosci kontrolnych;

6) niewykonania przez osobe korzystajgcg z ustugi zalecen pokontrolnych;

7) gdy wizyta monitoringowa (jezeli byta) wykaze uchybienia, ktdre bedg podstawg do uznania ustugi za
niekwalifikowalng

O braku dokonania ptatnosci, o ktdrej mowa w ust. 16, operator zawiadamia, wraz ze wskazaniem

przyczyny, osobe korzystajaca z ustugi, za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Uruchomienie ptatnosci nastepuje po usunieciu lub wyjasnieniu przyczyn wymienionych w ust. 16,

w terminie okreslonym w ust. 11.

W ramach projektu jest niedozwolone podwadjne finansowanie wydatkéw, co oznacza w szczegdlnosci:

1) catkowite lub czesciowe, wiecej niz jednokrotne poswiadczenie, zrefundowanie lub rozliczenie tego
samego wydatku w ramach dofinansowania lub wktadu wtasnego z tego samego lub réznych
projektéw wspotfinansowanych ze srodkéw europejskich lub/oraz dotacji z krajowych $rodkow
publicznych;

2) otrzymanie na wydatki kwalifikowalne bezzwrotnej pomocy finansowej z kilku zrédet (krajowych,
unijnych lub innych) w wysokosci facznie przekraczajgcej 100% wydatkéw kwalifikowalnych ustugi
rozwojowe;j.

Szczegotowe warunki rozliczen opisano w umowie wsparcia stanowigcej zat. nr 7 do regulaminu.

§10.
Zasady finansowania i rozliczania ustug typu studia podyplomowe (refundacja)

a Rachunek/faktura powinna by¢ wystawiona z minimum 30 dniowym terminem ptatnosci

12



Ptatnosc¢ za udziat w ustudze typu studia podyplomowe dokonywana jest z rachunku bankowego osoby
uczestniczgcej w ustudze, ktérego jest wtascicielem, w terminie uzgodnionym miedzy osobg a wykonawcg
ustugi.

Po zakonczeniu ustugi osoba uczestniczgca w projekcie wypetnia w BUR ankiete oceniajaca te ustuge.

Po ukonczeniu ustugi, operator na podstawie ztozonego przez osobe uczestniczagcg w projekcie wniosku

o rozliczenie ustugi rozwojowej wraz z zatgcznikami?® zwraca osobie uczestniczacej w projekcie cze$é

kosztow ustugi, okreslong jako dofinansowanie w umowie wsparcia.

Przed zwrotem osobie uczestniczgcej w projekcie srodkéw (poza wymaganym wktadem wtasnym),

operator weryfikuje kompletno$¢ danych osoby uczestniczacej w projekcie w BUR (co oznacza, ze w BUR

zostaty uzupetnione wszystkie dane dla profilu uzytkownika w zaktadce: ,Moje dane”) oraz dokumenty
rozliczeniowe, do ktérych nalezy wniosek o rozliczenie ustugi rozwojowej wraz z zatgcznikami:

1) kopig faktury lub rachunku lub innego réwnowaznego dowodu ksiegowego wystawionego zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (tekst jedn. Dz. U. z 2023 r., poz. 120
z p6zn. zm.); dokument powinien zawiera¢ dane osoby uczestniczgcej w projekcie, liczbe godzin ustugi
rozwojowej optaconej ze Srodkéw publicznych oraz identyfikatory nadane w systemie
informatycznym, tj. ID wsparcia, nazwe/tytut ustugi oraz numer ustugi w BUR;

2) potwierdzeniem zaptaty za udziat w ustudze rozwojowej;

3) ankietg oceniajacy ustuge rozwojowa wypetniong przez osobe uczestniczagca w projekcie,
wygenerowana z BUR;

4) kopig dyplomu ukonczenia studiéw/kopig dokumentu potwierdzajgcego ukoriczenie ustugi
rozwojowej (zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 10 do regulaminu naboru); dokument
powinien zawierac tytut ustugi rozwojowej oraz identyfikatory nadane w systemie
teleinformatycznym, dane osoby korzystajgcej z ustugi (imie, nazwisko oraz nr PESEL?°, date
Swiadczenia ustugi rozwojowej, liczbe godzin ustugi rozwojowej, informacje na temat frekwencji na
ustudze, informacje na temat efektdw uczenia sie, do ktérych uzyskania ustugobiorca przygotowywat
sie w procesie uczenia sie, lub innych osiggnietych efektéw tych ustug, kod kwalifikacji w
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na celu przygotowanie do uzyskania
kwalifikacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji, w sposdb okreslony w tej ustawie oraz informacje czy ustuga doprowadzita do uzyskania
zielonych kwalifikacji/kompetencji;

5) kopiami dokumentéw wskazanych w protokole z wizyty monitoringowej ustug rozwojowych,

w odniesieniu do ktérych stwierdzono uchybienia podczas wizyty monitoringowej.

Kopie dokumentdéw, o ktorych mowa w ust. 4, muszg by¢ potwierdzone przez osobe uczestniczacg

w projekcie za zgodnos¢ z oryginatem.

Dokumenty rozliczeniowe muszg zostac¢ ztozone do operatora odrebnie dla kazdej z ustug objetych umowg

wsparcia w ciggu 14 dni liczagc od dnia nastepnego po dniu zakonczenia ustug, o ktérych mowa w § 2 ust 3

umowy wsparcia.

Operator weryfikuje i zatwierdza dokumenty rozliczeniowe, o ktérych mowa w ust. 4, w terminie nie

dtuzszym niz 14 dni liczac od dnia nastepujgcego po dniu ztozenia przez osobe uczestniczacg w projekcie

tych dokumentéw. Bieg terminu na weryfikacje i zatwierdzenie dokumentéw rozliczeniowych zostaje
zawieszony w przypadku potrzeby uzyskania dodatkowych wyjasnien lub korekt w zakresie dokumentéw
rozliczeniowych, lub potrzeby wyjasnienia kwalifikowalnosci wydatku. Bieg terminu ulega zawieszeniu
chwilg wystgpienia operatora do osoby uczestniczgcej w projekcie, ktora jest zobowigzana do
uzupetnienia dokumentéw lub ztozenia wyjasnien, celem dalszego procedowania z dokumentami
rozliczeniowymi.

Z chwilg przekazania uzupetnienia, bieg terminu zostaje odwieszony, operator dysponuje jedynie tg

czescig terminu, ktdrej nie wykorzystat do momentu zawieszenia biegu terminu.

W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub koniecznosci ztozenia wyjasnien do ztozonych przez

osobe uczestniczgcg w projekcie dokumentdw rozliczeniowych, osoba ta jest wezwana do ich

uzupetnienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien za posrednictwem poczty elektronicznej, w

wyznaczonym przez operatora terminie z zastrzezeniem, ze nie moze by¢ on krétszy niz 3 dni. Termin liczy

sie od dnia nastepujacego po dniu wystania wezwania.

Operator moze jednokrotnie wezwaé osobe uczestniczacg w projekcie do uzupetnienia brakow

formalnych lub ztozenia wyjasnien do ztozonych przez te osobe dokumentéw rozliczeniowych, co oznacza,

Ze operator ma obowigzek wezwania w sposdb kompleksowy, tj. w jednym wezwaniu wskazaé wszystkie

28 Dokumenty rozliczeniowe sktadane sa w jednym egzemplarzu.
2% W przypadku braku nr PESEL nalezy poda¢ date urodzenia oraz typ i numer dokumentu tozsamosci
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btedy, braki

i wady w ztozonych dokumentach. Operator moze wezwac po raz kolejny tylko w zakresie kwestii

wymagajacych dalszego wyjasnienia po uzupetnieniu dokumentéw.

10. Rozliczenie ustugi rozwojowej nastepuje na podstawie i na warunkach okreslonych w umowie wsparcia
oraz w karcie ustugi.

11. Po zatwierdzeniu otrzymanych kompletnych dokumentow rozliczeniowych, operator zwraca osobie
uczestniczacej w projekcie kwote wynikajgcg z rachunku/faktury pomniejszong o wktad wtasny w terminie
nie dtuzszym niz 3 dni liczagc od dnia nastepnego po dniu zatwierdzenia tych dokumentéw, na konto
wskazane przez osobe uczestniczacg w projekcie (pod warunkiem dostepnosci srodkéw na rachunku
bankowym operatora).

12. Wartos¢ tacznych ptatnosci wynikajacych z wnioskdw o rozliczenie ustug rozwojowych nie moze
przekroczy¢ wartosci okreslonej w § 2 ust. 1 umowy wsparcia.

13. Operator nie dokonuje ptatnosci na rzecz osoby korzystajgcej z ustugi w przypadku:

1) nieztozenia przez osobe korzystajgca z ustugi, w wyznaczonym przez operatora terminie,
wymaganych wyjasnien lub nieusuniecia brakdw w dokumentacji rozliczeniowej;

2)  mniejszej niz min. 80% frekwencji na ustudze rozwojowej;

3) nieztozenia przez osobe korzystajgca z ustugi, w wyznaczonym przez operatora terminie,
skorygowanej deklaracji wyboru ustug rozwojowych albo nieztozenia wymaganych wyjasnien lub
nieusuniecia brakéw w ztozonych dokumentach;

4) niewypetnienia ankiety oceniajgcej ustuge, o ktorej mowa w ust. 4 pkt 3), lub jej niedostarczenia
przez osobe korzystajgcg z ustugi do operatora;

5) utrudniania przez osobe korzystajgcg z ustugi wykonywania czynnosci kontrolnych;

6) niewykonania przez osobe korzystajaca z ustugi zalecen pokontrolnych;

7)  gdy wizyta monitoringowa wykaze uchybienia, ktére beda podstawg do uznania ustugi za
niekwalifikowalna.

14. O niedokonaniu ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 13, operator zawiadamia, wraz ze wskazaniem przyczyny,
osobe korzystajgca z ustugi za posrednictwem poczty elektronicznej;

15. Uruchomienie ptatnosci nastepuje po usunieciu lub wyjasnieniu przyczyn wymienionych w ust. 13,

w terminie okreslonym w ust. 11.

16. W ramach projektu jest niedozwolone podwdjne finansowanie wydatkéw, co oznacza w szczegélnosci:
1) catkowite lub czeSciowe, wiecej niz jednokrotne poswiadczenie, zrefundowanie lub rozliczenie tego

samego wydatku w ramach dofinansowania lub wktadu wtasnego z tego samego lub réznych
projektéw wspoétfinansowanych ze srodkéw europejskich lub/oraz dotacji z krajowych $rodkow
publicznych;

2) otrzymanie na wydatki kwalifikowalne bezzwrotnej pomocy finansowej z kilku zrédet (krajowych,
unijnych lub innych) w wysokosci facznie przekraczajgcej 100% wydatkow kwalifikowalnych ustugi
rozwojowe;.

17. Szczegdtowe warunki rozliczen opisano w umowie wsparcia stanowiacej zat. nr 8 do regulaminu.

§11.
Procedura odwotawcza od negatywnego wyniku weryfikacji dokumentéw, tj. ztozonej karty ustugi/kart ustug

1.  Procedura opisuje zasady odwotywania sie od negatywnego wyniku weryfikacji®® przez operatora
ztozonych dokumentéw, tj. karty/kart ustug rozwojowych3?,

2. Osobie uczestniczgcej w projekcie w przypadku negatywnego wyniku weryfikacji kart ustug przystuguje
prawo wniesienia odwotania do IP FESL-WUP.

3. W odwotaniu osoba uczestniczgca w projekcie wskazuje konkretne zarzuty dotyczgce dokonanej przez
operatora weryfikacji dokumentow. Tre$¢ odwotania powinna by¢ kompletna, wyczerpujgca i odnosic sie
do wszystkich przyczyn powodujgcych negatywny wynik weryfikacji dokumentéw.

4. Odwotanie jest rozpatrywane wytgcznie w granicach wskazanych w nim zarzutow.

5. Odwotanie wnosi sie do IP FESL-WUP za posrednictwem operatora, w terminie 3 dni liczgc od dnia
nastepnego po dniu wystania przez operatora informacji o wyniku weryfikacji dokumentéw.32. Odwotanie

30 Weryfikacja dotyczy kwestii wskazanych w §5 ust.8.

31 Weryfikacja m.in. czy karta ustugi jest prawidtowo przygotowana, czy ustuga prowadzi do zdobycia zielonych umiejetnosci, czy jest
realizowana na obszarze woj. $laskiego-

32 Operator, do czasu rozpatrzenia odwotania, musi zapewnic srodki projektowe na ewentualng realizacje danej ustugi/ustug rozwojowych.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

whiesione po terminie nie jest rozpatrywane — operator nie nadaje mu dalszego biegu, informujgc o tym
osobe uczestniczgcy w projekcie.

Odwotanie wnoszone jest w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej wskazany przez
operatora w informacji o wynikach weryfikacji dokumentow. Odwotanie musi zostac przestane z adresu e-
mail wskazanego do kontaktéw w umowie uczestnictwa. Odwotanie przestane z innego adresu nie bedzie
rozpatrywane — operator nie nadaje mu dalszego biegu, informujgc o tym osobe uczestniczacg w
projekcie.

Operator w ciggu 3 dni liczac od dnia nastepnego po dniu otrzymania odwotania przekazuje je do IP FESL-
WUP wraz ze wszystkimi dokumentami niezbednymi do rozpatrzenia odwotania, w tym obligatoryjnie
deklaracje wyboru ustug rozwojowych z karta ustugi i umowa uczestnictwa. Do dokumentacji nalezy
réowniez dotgczy¢ stanowisko operatora dotyczace zarzutdw osoby uczestniczgcej w projekcie,
podniesionych w odwotaniu — z zastrzezeniem, ze operator nie moze sie w nim powotywaé na argumenty,
ktérych nie zawart w informacji do osoby uczestniczacej w projekcie o wyniku weryfikacji dokumentéw.
Operator przekazuje do IP FESL-WUP ww. komplet dokumentow wytacznie za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: odwolaniapsf@wup-katowice.pl

Odwotanie pozostawia sie bez rozpatrzenia, jezeli zostanie ztozone bezposrednio do IP FESL-WUP

z pominieciem operatora.

Po wniesieniu przez osobe uczestniczacg w projekcie odwotania operator moze zmieni¢ swoje stanowisko
odnosnie wyniku weryfikacji dokumentow. W takim przypadku informuje o tym osobe uczestniczaca

w projekcie i nie przekazuje odwotania do rozpatrzenia przez IP FESL-WUP.

Rozpatrywaniem odwotan w IP FESL-WUP zajmuje sie Zespét zadaniowy ds. odwotan, powotany
zarzadzeniem Dyrektora WUP w Katowicach.

Odwotanie jest rozpatrywane w terminie do 7 dni liczac od dnia nastepnego po dniu jego wptywu do IP
FESL-WUP. W przypadku koniecznosci uzyskania dodatkowych wyjasnier bgdz dokumentéw od operatora
lub osoby uczestniczgcej w projekcie, IP FESL— WUP wzywa do ich ztozenia, a bieg terminu na rozpatrzenie
odwotania ulega zawieszeniu do momentu ich uzyskania (liczy sie data wptywu korespondencji
uzupetniajacej do IP FESL-WUP).

W wyniku procedury odwotawczej IP FESL-WUP moze:

1) uznac odwotanie i zaleci¢ operatorowi podjecie okreslonych dziatan;

2) odrzuci¢ odwotanie;

3) pozostawi¢ odwotanie bez rozpatrzenia.

Od wyniku procedury odwotawczej przeprowadzonej przez IP FESL-WUP, operatorowi ani osobie
uczestniczgcej w projekcie nie przystugujg srodki odwotawcze.

Informacja o wyniku rozpatrzenia odwotania jest zatwierdzana przez Dyrektora lub Wicedyrektora WUP,
a nastepnie przekazywana operatorowi (oraz do wiadomosci osoby uczestniczgcej w projekcie (za
posrednictwem poczty elektronicznej).

W przypadku, gdy w wyniku uznania odwotania IP FESL-WUP zaleci operatorowi zawarcie z osoba
uczestniczacg w projekcie umowy wsparcia, czynnosc¢ ta dokonywana jest w terminie 2 dni od otrzymania
informacji o uznaniu odwotania lub w terminie 3 dni, gdy osoba uczestniczaca w projekcie byta wzywana
do uzupetnien po otrzymaniu informacji o uznaniu odwotania.

Jesli w trakcie procedury odwotawczej minie termin realizacji ustugi, a procedura odwotawcza zakonczy
sie korzystnie dla osoby uczestniczgcej w projekcie, osoba ta moze wybrac tozsamg ustuge z BUR (z
nowym terminem realizacji), bez koniecznosci ponownego udziatu w kolejnym naborze.

§12
Kontrola i monitoring

Osoba uczestniczgca w projekcie zobowigzuje sie, w zakresie realizacji umowy wsparcia, poddaé kontroli
przeprowadzanej przez operatora, IP FESL-WUP lub inng instytucje uprawniong do przeprowadzania
kontroli na podstawie odrebnych przepisow lub upowaznienia oraz zobowigzuje sie do przedstawiania na
pisemne wezwanie operatora wszelkich informacji, wyjasnien i dokumentéw zwigzanych z realizacjg ustug
rozwojowych, o ktérych mowa w umowie wsparcia, w terminie okreslonym w wezwaniu.

Osoba uczestniczgca w projekcie zobowigzuje sie do niezwtocznego, e-mailowego informowania
operatora o trudnosciach w realizacji ustugi oraz o harmonogramie realizacji ustugi rozwojowej, jego
zmianach (w tym miejsca faktycznej realizacji ustugi)

Kontrola, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ przeprowadzona w okresie realizacji projektu.

Kontrola jest prowadzona:

1) na dokumentach;

2)  w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa);
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3)  w przypadku ustug zdalnych wizyta monitoringowa odbywa sie poprzez dotgczenie Operatora do
ustugi (za poérednictwem linku do spotkania wskazanego w karcie ustugi)® oraz/lub na podstawie
generowanego z danej platformy, przez wtasciwe oprogramowanie, raportu aktywnosci
uzytkownikow.

Operator oraz IP FESL-WUP moze przeprowadzi¢ wizyte monitoringowg bez zapowiedzi w miejscu

realizacji ustugi rozwojowej. Celem wizyty jest sprawdzenie faktycznego dostarczenia ustugi i jej zgodnosci

ze standardami okreslonymi w karcie ustugi.

Zasady monitoringu i kontroli szerzej opisano w umowie wsparcia, stanowigcej zatagcznik nr 7 i 8 do

regulaminu.

§13.
Postanowienia kornncowe

Regulamin jest regulaminem w rozumieniu art. 384 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.
Operator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w regulaminie, w przypadku gdy jest to konieczne
z uwagi na zmiane warunkow realizacji umowy o dofinansowanie projektu nr FESL.10.17-1P.02-0760/23,
podpisanej z IP FESL-WUP, a takze w przypadku pisemnego zalecenia wprowadzenia okreslonych zmian ze
strony IP FESL-WUP albo innego organu lub instytucji uprawnionej do przeprowadzenia kontroli realizacji
projektu.

Operator zastrzega sobie prawo zaprzestania realizacji projektu w razie rozwigzania umowy, o ktorej
mowa w ust. 2.

W przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy, o ktdrej mowa w ust. 2, jak rowniez w przypadku
rezygnacji osoby uczestniczacej w projekcie z ustugi rozwojowej, osoba ta otrzyma zwrot wniesionego
wktadu wtasnego na wskazany rachunek bankowy.

Umowa wsparcia moze zostaé rozwigzana na wniosek kazdej ze stron w przypadku wystgpienia
okolicznosci, ktdre uniemozliwiajg dalsze wykonywanie postanowien zawartych w tej umowie.
Dokumenty dotyczace realizacji projektu dostepne sg w biurach obstugi klientéw (BOK) oraz na stronie
internetowe] projektu/stronie operatora pod adresem https://zbur.bcp.org.pl/

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany w dokumentach programowych dotyczgcych programu
Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027.

Operator zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego regulaminu, wynikajgcych ze zmian przepiséw
prawa.

O wszelkich zmianach w regulaminie operator poinformuje osoby uczestniczace w projekcie za
posrednictwem strony internetowej projektu/strony operatora.

Zmiany, o ktorych mowa w ust. 9, nie dotyczg oséb uczestniczgcych w projekcie, z ktérymi operator zawart
umowe wsparcia przed wprowadzeniem tych zmian.

Regulamin wchodzi w zycie 13 sierpnia 2024r.

Integralng cze$¢ regulaminu stanowig jego zatgczniki:

1)  wzdr fiszki zgtoszeniowej w wersji elektronicznej;

2)  wzor formularza zgtoszeniowego;

3)  wazor deklaracji wyboru ustug rozwojowych;

4)  wzory listy rankingowej — podstawowa (a) i ostateczna(b);

5)  wzor formularza bilansu kompetenc;ji;

6) wzor umowy uczestnictwa w projekcie;

7)  wzdr umowy wsparcia (dla ustugi szkoleniowej/walidujgcej/certyfikujacej);

8)  wzor umowy wsparcia (dla ustugi typu studia podyplomowe);

9)  wzdr wniosku o rozliczenie ustugi;

10) wzér zaswiadczenia o zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej;

11) wzér klauzuli informacyjnej RODO;

12) wzdr zaswiadczenia z zaktadu pracy potwierdzajgcy przynaleznosé do branzy okotogdrniczej.

Stownik pojec

Administrator Bazy ustug rozwojowych (BUR) — podmiot odpowiedzialny za nadzorowanie prawidtowego
funkcjonowania Bazy Ustug Rozwojowych, zarzgdzanie kontami i uprawnieniami uzytkownikow oraz

3 Dotyczy ustug zdalnych w czasie rzeczywistym
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dbajacy o bezpieczeristwo Bazy Ustug Rozwojowych i zawartych w nim danych. Funkcje Administratora
BUR petni Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci.

2. Administrator danych osobowych — podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele
i sposoby przetwarzania danych osobowych oraz decyduje o srodkach przetwarzania danych osobowych.

3. Administrator regionalny BUR — podmiot odpowiedzialny za przydzielanie ID wsparcia uzytkownikom lub
monitoring przydzielonego ID wsparcia oraz weryfikacje kwalifikowalnosci ustug rozwojowych.

4. Baza ustug rozwojowych (BUR) — internetowy rejestr ustug rozwojowych prowadzony w formie systemu
teleinformatycznego przez Administratora BUR. BUR w szczegdlnosci umozliwia prowadzenie, na
podstawie art. 6aa ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz.U. z 2023 r. poz. 462 z pdzn. zm.), rejestru podmiotdéw zapewniajgcych nalezyte
$wiadczenie ustug rozwojowych, wspoétfinansowanych ze srodkéw publicznych3*. Szczegdtowe zasady
funkcjonowania BUR okresla rozporzadzenie Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28 lipca 2023
r. w sprawie rejestru podmiotéw Swiadczgcych ustugi rozwojowe (Dz.U. poz. 1686). BUR przeznaczona jest
dla instytucji/przedsiebiorcéw, ich pracownikéw oraz pozostatych oséb fizycznych. BUR realizuje
w szczegolnosci obstuge nastepujgcych proceséw:

a) publikacje ofert ustug rozwojowych swiadczonych przez Dostawcow ustug wpisanych do BUR;

b) dokonywanie zapisow na poszczegdlne ustugi rozwojowe przez uzytkownikéw (bez mozliwosci
realizacji ptatnosci z poziomu BUR);

c) zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe;

d) dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem oceny ustug rozwojowych;

e) zapoznanie sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez innych uzytkownikéw ustug.

W sktad BUR wchodzi ogélnodostepny serwis informacyjny. Dane identyfikujagce Dostawce ustug, dane

dotyczace ustug rozwojowych oraz oceny tych ustug sg udostepniane przez Administratora BUR na stronie

internetowej BUR.

5.  Biuro obstugi klienta (BOK) — miejsce, w ktérym jest prowadzona obstuga osdb zainteresowanych
uczestnictwem w projekcie oraz osdb uczestniczagcych w projekcie.

6. Certyfikowanie — proces, w wyniku ktérego osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, po
uzyskaniu pozytywnego wyniku walidacji, otrzymuje od uprawnionego podmiotu certyfikujgcego
dokument potwierdzajacy nadanie okreslonej kwalifikacji®.

7. Dane osobowe — oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (, 0sobie, ktdérej dane dotycza”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna, to osoba, ktérag
mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora, takiego
jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub co najmniej
jeden szczegdlny czynnik okreslajacy fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng,
kulturowg lub spoteczng tozsamosc osoby; zgodnie z art. 1 pkt 1 rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

8. Deklaracja wyboru ustug rozwojowych — dokument w wersji papierowej sktadany bezposrednio do
operatora, w tresci ktdrego osoba uczestniczgca w projekcie wskazuje wybrane przez siebie ustugi
rozwojowe. Wzér dokumentu stanowi zatgcznik nr 3 do Regulaminu naboru do projektu.

9. Depozyt pieniezny — wktad wtasny zdeponowany przez osobe uczestniczgcy w projekcie na rachunku
bankowym operatora. Depozyt nie stanowi wtasnosci operatora, nie bedzie przedmiotem obrotu
w dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez operatora ani jego wynagrodzeniem za $wiadczone ustugi.
operator nie ma prawa nim rozporzadzaé, za wyjatkiem transferu na rzecz dostawcy ustugi lub zwrotu na
rachunek bankowy osoby uczestniczacej w projekcie w przypadku ich niewykorzystania. Z tytutu przyjecia
depozytu operator nie otrzymuje jakiegokolwiek przychodu, w tym w postaci odsetek od zdeponowanych
Srodkow pienieznych.

10. Dokumenty zgtoszeniowe — formularz zgtoszeniowy osoby zainteresowanej uczestnictwem w projekcie,
wraz z zatgcznikami w wersji papierowej, sktadany bezposrednio do operatora.

34 Zasady funkcjonowania w bazie dostawcéw ustug swiadczacych ustugi rozwojowe wspdtfinansowane ze $rodkdéw publicznych zostaty
szczeg6towo okreslone w zatgczniku nr 4 do regulaminu Bazy ustug rozwojowych.
35 Definicja certyfikowania zgodna z art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2020 r. poz.

226 z pdin. zm.).

17



11. Dostawca ustugi — podmiot Swiadczacy ustugi rozwojowe, przedsiebiorca lub instytucja, prowadzacy
aktywna dziatalnos¢, ktéry swiadczy ustugi rozwojowe i dokonuje rejestracji w BUR za pomocg Karty
Dostawcy Ustug, w trybie okreslonym w regulaminie BUR.

12. Dzien — oznacza dzien roboczy. Za dzien roboczy uwazany jest kazdy dzien od poniedziatku do pigtku,

z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy przypadajgcych w tym okresie.

13. Fiszka zgtoszeniowa — formularz wypetniony w wersji elektronicznej i zamieniony na plik w formacie PDF,
podpisany elektronicznie przez osobe zainteresowang uczestnictwem w projekcie, a nastepnie wystany do
operatora za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

14. Formy wsparcia — wszelkie dziatania projektowe adresowane do osoby uczestniczacej w projekcie.

15. Harmonogram naboréw — dokument przedstawiajgcy rundy naboréw u poszczegdlnych operatoréw oraz
dodatkowo okreslajgcy terminy i dostepne wartosci dofinansowania przewidziane u danego operatora
w ramach kazdej z rund naboru.

16. Indywidualny numer identyfikacyjny — unikatowy numer nadawany przez operatora osobie
zainteresowanej uczestnictwem w projekcie.

17. ID wsparcia — unikatowy numer wsparcia przydzielany przez operatora do umowy wsparcia.

18. Infolinia —infolinia w ramach projektu, za pomoca ktérej mozna uzyskaé informacje dotyczgce projektu,
dostepna pod numerem telefonu: 699-713-670

19. IP FESL-WUP — Instytucja posredniczaca programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 —
Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach.

20. Karta dostawcy ustugi — formularz okreslajgcy zakres informacji wynikajgcych z Rozporzgdzenia Ministra
Funduszy i Polityki Regionalnej w sprawie rejestru podmiotédw $wiadczacych ustugi rozwojowe, ktére
przedstawia podmiot ubiegajgcy sie o wpis do BUR, oraz dostepny na stronie internetowej BUR, ktérego
wzoér stanowi zatgcznik nr 1 do regulaminu BUR.

21. Karta ustugi — formularz okreslajacy zakres informacji umozliwiajgcych publikacje danej ustugi rozwojowej
w BUR oraz dostepny na stronie internetowej BUR, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 2 do regulaminu
BUR.

22. Komitet sterujacy ksztatceniem oséb dorostych w programie Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-
2027 (KS KOD FESL) — gremium odpowiadajgce za usprawnianie wdrazania dziatarn 06.06 i 10.17 programu
Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027, w szczeg6lnosci w drodze podejmowania uchwat
wigzacych operatora, powotywane przez dyrektora IP FESL-WUP.

23. Kwalifikacja — zestaw efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych,
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych
z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktorych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz
formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot certyfikujgcy3e.

24. Mobilne biuro obstugi klienta (MBOK) — BOK poza miejscowoscig dziatania BOK stacjonarnego. Jego
dziatalnosc¢ polega na organizacji pracy punktéw w terenie, obejmujacej peten zakres ustug, w sposdb
umozliwiajgcy zachowanie prywatnosci os6b zainteresowanych udziatem w projekcie/oséb
uczestniczacych w projekcie. Ustugi MBOK swiadczone sg minimum 4 razy w miesigcu.

25. Negatywny wynik weryfikacji dokumentéw zgtoszeniowych — sytuacja, w ktérej dokumenty
zgtoszeniowe osoby zainteresowanej uczestnictwem w projekcie zostajg odrzucone przez operatora i
osoba ta nie zostaje zakwalifikowana do projektu.

26. Operator regionalny PSF (operator) — podmiot odpowiedzialny za realizacje projektu i dystrybucje
wsparcia na rzecz osob uczestniczacych w projekcie, w tym w szczegdlnosci za rekrutacje tych oséb do
projektu oraz za zawieranie z nimi umoéw uczestnictwa, umoéw wsparcia oraz rozliczanie wsparcia.
Operatorem w projekcie pn. ,Zielone — Umiejetnosci — Kompetencje — Kwalifikacje - wsparcie rozwojowe
0s6b dorostych subregionu potudniowego w procesie transformacji” jest Stowarzyszenie ,,Bielskie Centrum
Przedsiebiorczosci”.

27. Osoba bezrobotna — osoba pozostajgca bez pracy, gotowa do podjecia pracy i aktywnie poszukujaca
zatrudnienia, zarejestrowana lub niezarejestrowana jako bezrobotna w ewidencji urzedéw pracy, w tym
emeryci i rencisci poszukujgcy pracy.

28. Osoba bierna zawodowo — nie jest ani osobg pracujgcg ani bezrobotna, np. student lub doktorant, ktéry
nie jest zatrudniony na uczelni, w innej instytucji lub przedsiebiorstwie; osoba przebywajgca na urlopie
wychowawczym, chyba ze jest zarejestrowana juz jako bezrobotna.

36 Definicja kwalifikacji zgodna z art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2020 r. poz. 226
z pdzn. zm.).
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29.

30.

31.

32.
33.

34.

35.

36.

37.

38.

Osoba dtugotrwale bezrobotna — osoba pozostajgca w rejestrze powiatowego urzedu pracy tacznie przez
okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat, z wytagczeniem okreséw odbywania stazu i
przygotowania zawodowego dorostych w miejscu pracy.

Osoba korzystajaca z ustugi — osoba fizyczna, ktora podpisata umowe wsparcia, biorgca udziat w ustudze

rozwojowej (okreslona w regulaminie BUR jako uzytkownik).

Osoba pracujgca w gérnictwie lub branzy okotogorniczej, w tym osoba, ktdra opuscita ktoras z tych

branz nie wcze$niej niz 1.01.2021 r. — do branzy goérniczej zalicza sie podmioty dziatajgce w obszarze o

kodach Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) z Sekcji B — gérnictwo i wydobywanie. Branza okotogérnicza

— przedsiebiorca, ktorego dziatalnos¢ gospodarcza jest uzalezniona od sektora gornictwa:

— dostarcza produkty oraz ustugi dla sektora gérniczego (w tym m.in. produkcja maszyn i urzadzen
goérniczych, dostawcy specjalistycznych materiatéw, ustugi napraw i konserwacji urzadzen gérniczych,
dostawa wyrobow gumowych i tworzyw sztucznych) i ustugi wspomagajgce goérnictwo;

— albo prowadzi dziatalno$¢ w sektorze metalowym badz jest wytwodrcg energii elektrycznej lub ciepta
w oparciu o dostawy wegla.

Osoba uczestniczaca w projekcie — osoba fizyczna, ktdra podpisata umowe uczestnictwa w projekcie.

Osoba wstepnie zakwalifikowana — osoba fizyczna, ktdra znajduje sie na liscie rankingowe;j

opublikowanej na stronie internetowe] operatora.

Osoba w kryzysie bezdomnosci lub dotknieta wykluczeniem z dostepu do mieszkan — osoba:

a) bezdomna w rozumieniu art. 6 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, czyli osoba
niezamieszkujgca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw
i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staty, w rozumieniu przepiséw o ewidencji
ludnosci, a takze osoba niezamieszkujgca w lokalu mieszkalnym i zameldowane na pobyt staty w
lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania;

b) znajdujaca sie w sytuacjach okreslonych w Europejskiej Typologii Bezdomnosci i Wykluczenia
Mieszkaniowego ETHOS w kategoriach operacyjnych: bez dachu nad gtowa, bez mieszkania,

w niezabezpieczonym mieszkaniu, w nieodpowiednim mieszkaniu;

c) zagrozona bezdomnoscig - osoba znajdujgca sie w sytuacji wykluczenia mieszkaniowego zgodnie
z typologig ETHOS, osoba bezposrednio zagrozona eksmisjg lub utratg mieszkania, a takze osoba
wczesniej doSwiadczajgca bezdomnosci, zamieszkujgca mieszkanie i potrzebujaca wsparcia
w utrzymaniu mieszkania

Osoba zainteresowana uczestnictwem w projekcie — osoba fizyczna, ktdra wystata fiszke zgtoszeniowg do

projektu.

Osoba z grupy w niekorzystnej sytuacji — grupa w niekorzystnej sytuacji oznacza grupe oséb w trudnej

sytuacji, w tym osoby doswiadczajgce ubdstwa, wykluczenia spotecznego lub dyskryminacji w wielu

wymiarach lub zagrozone takimi zjawiskami. W kontekscie projektu osobg w trudnej sytuacji jest kazda
osoba, ktéra napotyka na bariery dostepu do nabywania lub podnoszenia umiejetnosci, kompetencji lub
kwalifikacji zawodowych. Do grupy w niekorzystnej sytuacji nalezy w szczegdlnosci osoba:

a)  w kryzysie bezdomnosci lub dotknieta wykluczeniem z dostepu do mieszkan (w rozumieniu
Wytycznych dotyczgcych realizacji projektéw z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021-2027);

b) nalezgca do mniejszosci, w tym spotecznosci marginalizowanych, takich jak np. Romowie;

¢)  zniepetnosprawnoscig (w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnieniu 0séb niepetnosprawnych lub osoby z zaburzeniami psychicznymi,

o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego);

d) z wyksztatceniem co najwyzej ponadgimnazjalnym (poziom 3 Miedzynarodowej standardowe;j
klasyfikacji edukaciji);

e) bezrobotna;

f)  w wieku co najmniej 55 lat;

g) osoba pracujgca w gornictwie lub branzy okoto gérniczej, w tym osoba, ktéra opuscita ktoras z tych
branz nie wczesniej niz 1.01.2021 r.

Partner — podmiot wspoétodpowiedzialny za realizacje projektu Podmiotowego systemu finansowania

(PSF) i dystrybucje wsparcia na rzecz oséb uczestniczgcych w projekcie, wskazany we wniosku o

dofinansowanie realizacji projektu, ktérego tgczy z operatorem umowa partnerska.

Podmiotowy system finansowania (PSF) — system dystrybucji srodkéw Europejskiego Funduszu

Spotecznego Plus oraz Funduszu na Rzecz Sprawiedliwej Transformacji przeznaczonych na wspieranie

rozwoju przedsiebiorcéw, pracownikow i oséb fizycznych, oparty na podejsciu popytowym i wdrazany

w ramach programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027.
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https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dot-realizacji-projektow-z-udzialem-srodkow-efs-plus-w-regionalnych-programach-na-lata-2021-2027/
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dot-realizacji-projektow-z-udzialem-srodkow-efs-plus-w-regionalnych-programach-na-lata-2021-2027/
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Glossary:International_standard_classification_of_education_(ISCED)/pl
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Glossary:International_standard_classification_of_education_(ISCED)/pl

39.

40.

41.

42.

43.
44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

Podpis — znak graficzny pozwalajacy na jednoznaczng identyfikacje osoby, ktéra go ztozyta, przynajmniej
wedtug takich kryteriéw jak cechy indywidualne i niepowtarzalne, tj. zawierajgcy mozliwe do odczytania
nazwisko osoby sktadajacej podpis. Podpis musi by¢ ztozony wtasnorecznie w oryginale. Podpis nie moze
by¢ ztozony za pomocg reprodukcji (faksymile) w formie pieczeci bgdz wydruku pliku graficznego.

Podpis elektroniczny — dane w postaci elektronicznej, ktére sg dotgczone lub logicznie powigzane z innymi
danymi w postaci elektronicznej, i ktére uzyte sg przez podpisujacego jako podpis. Mogg mie¢ forme
kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego lub podpisu osobistego®’.

Projekt — przedsiewziecie, o ktérym mowa w art. 2 pkt 22 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach
realizacji zadan finansowanych ze srodkéw europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz.U.
22022 r., poz. 1079), realizowane w ramach PSF, pn. ,Zielone — Umiejetnosci — Kompetencje —
Kwalifikacje - wsparcie rozwojowe oséb dorostych subregionu potudniowego w procesie transformacji” o
nr FESL.10.17-1P.02-0760/23, w okresie od 1.05.2024 do 31.12.2026 przez Stowarzyszenie ,,Bielskie
Centrum Przedsiebiorczosci”. Projekt jest wspotfinansowany ze srodkdw Funduszu na Rzecz Sprawiedliwej
Transformacji®® w ramach programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027, priorytetu FESL.10
Fundusze Europejskie na transformacje®, dziatania FESL.10.17 Ksztatcenie oséb dorostych — FST#0,
Przedsiebiorca - Przedsiebiorca jest osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawng, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wykonujgca dziatalnos¢ gospodarcza.
Przedsiebiorcami sg takze wspdlnicy spotki cywilnej w zakresie wykonywanej przez nich dziatalnosci
gospodarczej.

Refundacja — zwrot srodkow za udziat w ustudze rozwojowe;j.

Regulamin — regulamin naboru do projektu pn. ,Zielone — Umiejetnosci — Kompetencje — Kwalifikacje -
wsparcie rozwojowe 0sob dorostych subregionu potudniowego w procesie transformacji” nr FESL.10.17-
IP.02-0760/23

Regulamin BUR — dokument okreslajgcy zasady oraz warunki funkcjonowania BUR oraz prawa i obowigzki
uzytkownikdw oraz Administratora BUR, zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju
regionalnego, dostepny na stronie https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/site/site/serwis-informacyjny-bur/#regulamin.

Strona internetowa — strona internetowa projektu/strona operatora, na ktérej bedg umieszczane
informacje dotyczgce projektu, dostepna pod adresem https://zbur.bcp.org.pl/

System kont przedptaconych — system dystrybucji sSrodkdw finansowych oparty o zastosowanie
indywidualnych kont, przy czym przez indywidualne konto osoby uczestniczacej w projekcie rozumie sie
zaréwno wydzielony rachunek bankowy utworzony przez operatora, rachunek wirtualny potagczony

z kontem do rozliczen ptatnosci masowych, jak i stosowanie kont osoby w systemie informatycznym
operatora. Rozwigzanie techniczne wybiera operator we wtasnym zakresie dostosowujgc je do wtasnych
systemow finansowo-bankowych. Kazdy wybrany mechanizm ma umozliwia¢ identyfikowanie kwot
wptaconych przez osobe uczestniczacg w projekcie maksymalnie w ciggu jednego dnia.

System oceny ustug rozwojowych — dokument okreslajgcy zasady oceny ustug rozwojowych,
dokonywanej przez uzytkownikdw w ramach profili: uzytkownika, dostawcy ustug, pracodawcy,
stanowigcy zatacznik 3 do regulaminu BUR.

Technologie kompensacyjne i asystujgce — technologie, ktérych uruchomienie lub zastosowanie
umozliwia lub utatwia osobom ze szczegdlnymi potrzebami korzystanie z produktéw lub ustug, na zasadzie
réwnosci

z innymi.

Umowa uczestnictwa w projekcie — umowa zawierana pomiedzy operatorem a osobg uczestniczaca

w projekcie, na podstawie ktdrej operator zapewnia tej osobie $cisle okreslone formy wsparcia, natomiast
ta osoba zobowigzuje sie do aktywnego i systematycznego udziatu w tych formach.

Umowa wsparcia — umowa o dofinansowanie Scisle okreslonej liczby ustug rozwojowych w ramach PSF,
zawierana pomiedzy operatorem a osobg uczestniczgcg w projekcie, okreslajgca warunki dofinansowania,
realizacji i rozliczania tych ustug.

Ustuga rozwojowa — ustuga:

a) szkoleniowa — majgca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub

kompetenc;ji ustugobiorcy, w tym przygotowujgca do uzyskania kwalifikacji lub umozliwiajaca
potwierdzenie kwalifikacji lub pozwalajgca na ich rozwoj;

37 Rozumianego jako zaawansowany podpis elektroniczny zgodnie z definicjg znajdujaca sie na stronie internetowej:
https://www.gov.pl/web/e-dowod/podpis-osobisty

38 Wybra¢ wiasciwy.

3 Jak wyzej.

40 Jak wyzej.
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b) certyfikujgca — majgca na celu nadanie okreslonej kwalifikacji;

c¢) walidujgca — majgca na celu sprawdzenie, czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji,
niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta wyodrebniong czesé lub catos¢ efektdw
uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji;

d) studia podyplomowe.

Wszystkie ustugi rozwojowe dofinansowane w ramach projektu musza prowadzié do zdobycia zielonych

kompetenciji/kwalifikacii.

53. Walidacja — sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta wyodrebniong czgsé lub catosé efektéw uczenia sie wymaganych
dla tej kwalifikacji*’.

54. Wkitad wtasny — $rodki pieniezne wnoszone przez osobe korzystajacg z ustugi na rachunek bankowy
operatora, w kwocie stanowiacej réznice pomiedzy wartoscig ustugi rozwojowej (innej niz studia
podyplomowe) w ramach PSF, a kwotg przystugujacego tej osobie dofinansowania do tej ustugi.

55. Wsparcie dodatkowe — wsparcie uzupetniajgce proces nabywania lub podnoszenia kompetenc;ji lub
kwalifikacji, obejmujgce co najmniej:

a) zbudowanie motywacji do rozwoju umiejetnosci/kompetencji lub nabycia kwalifikacji;

b) wsparcie w analizie potrzeb rozwojowych, np. z wykorzystaniem modelu Bilansu kompetencji;

c) wsparcie w wyborze odpowiednich ustug rozwojowych w BUR;

d) identyfikacja nabytych umiejetnosci/kompetencji oraz wsparcie w ich walidacji i certyfikacji, w tym
zachecenie do zatozenia Mojego portfolio lub konta Europass.

56. Zielone umiejetnosci — umiejetnosci o charakterze zawodowym lub ogdlnym, niezbedne do pracy
w sektorze zielonej gospodarki, czyli takiej, ktdra jest oparta na odnawialnych zrédtach energii,
nowoczesnych technologiach ukierunkowanych na niskoemisyjnosc¢ i zasobooszczednosé, a takze na
zarzadzaniu Srodowiskowym w przedsiebiorstwach. Przyjmuje sie, ze zielone umiejetnosci to takie, ktére
przyczyniajg sie do budowy "zielonej gospodarki" poprzez tworzenie ,,zielonych miejsc pracy”. ,Zielone
miejsca pracy” to te, ktore przyczyniajg sie do zachowania lub przywrdcenia stanu srodowiska, niezaleznie
od tego czy wystepujg w tradycyjnych czy nowych rozwijajacych sie ,zielonych” sektorach. ,Zielone
miejsca pracy” wptywajg pozytywnie na zwiekszanie efektywnosci energetycznej i surowcowej,
ograniczanie emisji gazow cieplarnianych, minimalizacje odpaddw i zanieczyszczen, ochrone i odtwarzanie
ekosystemdw oraz wspieranie adaptacji do skutkéw zmian klimatu.

57. Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) — wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktorej
obowigzujg okreslone w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
(tekst jedn. Dz.U. z 2020 r. poz. 226 z pdzn. zm.) standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania
poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji, zasady wigczania kwalifikacji do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji i ich ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a takze zasady i
standardy certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jako$ci nadawania kwalifikacji.

41 Definicja walidacji zgodna z art. 2 pkt 22 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2020 r. poz. 226
z pdzn. zm.).
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